HRVATSKI ZAVOD ZA

ZDRAVSTVENO OSIGURANJE

Direkcija, Služba za informatiku



Zagreb, 30.9.2022.

Opis sloga
mjesečnih izvješća za djelatnosti patronažne zdravstvene zaštite i 
zdravstvene njege u kući
Uvod

Prema ovom opisu sloga, najkasnije do 5. dana u mjesecu za prethodni mjesec, zdravstvene ustanove u HZZO dostavljaju  mjesečna izvješća putem web portala na portlet „Upload datoteka za HZZO“. 
Podaci o izvješćima moraju se nalaziti u datoteci čiji naziv ima strukturu: xxxxxxxxx_ddddddd_mmgggg.unl.
Rezultati obrade datoteka mjesečnih izvješća dostavljenih preko portala vraćati će se također preko portala u datotekama naziva yyyyyyyyy_xxxxxxxxx_oddddddd_mmgggg.unl
xxxxxxxxx  predstavlja šifru organizacijske jedinice doma zdravlja/ustanove za njegu u kući (sastavljenu od 9 znamenaka),
ddddddd      predstavlja šifru djelatnosti za koju se ispostavlja izvješće (1010100 ili 1080000), 
mmgggg      predstavlja mjesec i godinu obuhvata podataka.
yyyyyyyyy  predstavlja MBO osobe koja je stavila datoteku na portal

Primjerice, datoteka  „359735975_1010100_122016.unl“ predstavlja mjesečno izvješće iz zdravstvene ustanove  359735975, za djelatnost zdravstvene njege u kući, za razdoblje od 01.12.2016. do 31.12.2016. godine.
Rezultati obrade biti će u datoteci naziva „123456789_359735975_o1010100_122016.unl.
Datoteka „359735975_1080000_122016.unl“ predstavlja mjesečno izvješće iz zdravstvene ustanove  359735975, za patronažnu zdravstvenu zaštitu, za razdoblje od 01.12.2016. do 31.12.2016. godine. 

Rezultati obrade biti će u datoteci naziva „987654321_359735975_o1080000_122016.unl.
123456789 i 987654321 su MBO-ovi osoba koje su stavile datoteke na portal.
Upute za dostavu datoteka preko portala nalaze se na stranici www.cezih.hr/hzzo_portal.html  u dokumentu Upute za razmjenu datoteka na zaštićenom dijelu HZZO portala.

Podaci u datoteci mjesečnih izvješća popunjavaju se na osnovi tiskanica dostupnih na Internet stranici HZZO-a pod „Tiskanice“.
Tiskanice mjesečnih izvješća  nalaze se na: 
http://www.hzzo.hr/Za HZZO partnere/Tiskanice medicinskih izvješća 

· PZZ – Mjesečno izvješće za djelatnost zdravstvene njege u kući
· PZZ – Mjesečno izvješće o radu PZZ patronaža

Izgled sloga datoteke mjesečnog izvješća
Datoteka se sastoji od:

 Vodeći slog izvješća (jedan ili više redaka)

· Stavke mjesečnog  izvješća o vrsti i broju izvršenih DTP postupaka (jedan ili više redaka)

· Stavke mjesečnog izvješća o vrsti i broju izvršenih skupnih (administrativnih) DTP postupaka (jedan ili više redaka)
U opisu podataka nalaze se sljedeće oznake:

A(n)
- točno n puta slovo (A - Z)

N(n)
- točno n puta broj (0 - 9)

AN(n)
- točno n puta slovo (A - Z) ili broj (0 - 9)

A(max n)
- najviše n puta slovo (A - Z)

N(max n)
- najviše n puta broj (0 - 9)

AN(max n)
- najviše n puta slovo (A - Z) ili broj (0 - 9)

NS(max n)
- najviše n puta broj (0 - 9) ili znak "/" ili znak "-"

ANS(max n)
- najviše n puta slovo (A - Z) ili broj (0 - 9) ili znak "/" ili znak "-"

znak ...
- fiksno navedeni znak (slovo)

Redovi u datoteci odijeljeni su standardnom DOS oznakom kraja retka CR/LF (decimalni ASCII kodovi 13 i 10 po ISO 8859-2). Podaci u svakom retku odvojeni su delimiterom – znakom koji označava završetak jednog i početak sljedećeg podatka unutar retka. Standardni delimiter je znak dvotočje („:“, decimalni ASCII kod 58). Slogovi u datoteci ne smiju započeti delimiterom, već identifikatorom sloga. S druge strane, nakon zadnjeg polja u slogu mora se upisati delimiter (kao što je prikazano u primjerima ispravno popunjenog sloga na kraju teksta). Ako podatak ne postoji, upisuje se znak ( (blank).
Vodeći slog mjesečnog izvješća:

Slog izvješća sadrži slijedeće podatke:
	Red. br.
	Opis podatka
	Format (izgled) ili sadržaj polja
	Obavezan podatak
	Provjera

	1.
	Identifikator sloga
	Znak „00“
	Da
	

	2.
	Šifra organizacijske jedinice doma zdravlja/zdravstvene ustanove
	N9
	Da
	K


	3.
	Šifra djelatnosti zdravstvene zaštite
	N7 
	Da
	K


	4.
	Šifra ugovorne medicinske sestre
	N7

Ukoliko raspoloživa šifra ima 6 znamenki dodaje se vodeća nula.
	Da
	K3

	5.
	Šifra područne službe
	N3
	Da
	K

	6.
	Datum početka izvještajnog razdoblja
	N2 + znak "." + N2 + znak "." + N4
Primjer: 01.11.2016
	Da
	K

	7.
	Datum izdavanja izvješća
	N2 + znak "." + N2 + znak "." + N4
Primjer: 30.11.2016
	Da

	

	8.
	Šifra glavne medicinske sestre doma zdravlja ili ustanove/odgovorne osobe
	N7

Ukoliko raspoloživa šifra ima 6 znamenki, dodaje se vodeća nula.
	Da
	K



Stavke mjesečnog izvješća

Nakon vodećeg sloga slijede pojedinačne stavke koje sadrže sljedeće podatke:

Mjesečno izvješće o vrsti i broju izvršenih DTP postupaka

	Red.  br.
	Opis podatka
	Format (izgled) ili sadržaj polja
	Obavezan podatak
	Provjera

	1.
	Identifikator sloga
	Znak „01“
	Da
	

	2.
	Šifra ugovorne medicinske sestre 
	N7
Ukoliko raspoloživa šifra ima 6 znamenki dodaje se vodeća nula.
	Da
	K3

	3.
	Šifra zamjenske medicinske sestre
	N7

Ukoliko raspoloživa šifra ima 6 znamenki dodaje se vodeća nula.
	Da13
	K

	4.
	Matični broj osigurane osobe
	N9
	Da

	K

	5.
	OIB osobe
	N11
	Da5
	K

	6.
	Broj INO dokumenta
	N(max3) + znak "/" + N(max8) ili
ANS (max 30), N20
	Da – za INO osiguranike i strance
	K


	7.
	Identifikator upisanog  podatka u polju 6
	N(max 2)
	Da – za INO osiguranike i strance
	K

	8.
	Datum pružanja usluge
	N2 + znak "." + N2 + znak "." + N4

Primjer: 04.11.2016
	Da
	K

	9.
	Šifra DTP postupka
	AN(5)
	Da
	K

	10.
	Količina DTP-a postupka
	N(max 5)
	Da
	K4

	11.
	Ime i prezime 
	ANS (max 30)
	Da 
	K11

	12.
	Datum rođenja
	N2 + znak "." + N2 + znak "." + N4
	Da
	K12


Mjesečno izvješće o vrsti i broju izvršenih skupnih (administrativnih) DTP postupaka

	Red.  br.
	Opis podatka
	Format (izgled) ili sadržaj polja
	Obavezan podatak
	Provjera

	1.
	Identifikator sloga
	Znak „02“
	Da
	

	2.
	Šifra ugovorne medicinske sestre
	N7

Ukoliko raspoloživa šifra ima 6 znamenki dodaje se vodeća nula.
	Da
	K3

	3.
	Šifra zamjenske medicinske sestre
	N7
Ukoliko raspoloživa šifra ima 6 znamenki dodaje se vodeća nula.
	Da13
	K

	4.
	Datum pružanja usluge
	N2 + znak "." + N2 + znak "." + N4

Primjer: 04.11.2016
	Da
	

	5.
	Šifra DTP postupka
	AN(5)
	Da
	K

	6.
	Količina DTP postupka
	N (max 5)
	Da
	K


	7.
	Broj osiguranih osoba na grupnom radu

	N(max 5)
	Ne
	


Provjera podataka:
	Polje
	Gdje se nalazi
	Tko provjerava i što provjerava

	Šifra zdravstvene ustanove
	Vodeći slog – polje 2
	provjera prema šifarniku HZZO-a

	Šifra djelatnosti ZZ
	Vodeći slog – polje 3
	provjera prema ugovoru i šifarniku HZZO-a

	Šifra ugovorne medicinske sestre
	Vodeći slog – polje 4,8
Izvješće o DTP post. – polje 9,10
Izvješće o skupnim DTP post. – polje 5,6
	jedinstveni matični broj medicinske sestre (koji dodjeljuje  HZJZ), provjera prema šifarniku HZZO-a

	Šifra područne službe
	Vodeći slog – polje 5
	provjera prema šifarniku HZZO-a

	Datum početka izvještajnog razdoblja
	Vodeći slog – polje 6
	Mora biti uvijek prvi dan u mjesecu za koji se radi izvješće.

	MBO osigurane osobe
	Izvješće o DTP – polje 3 
	provjera u bazi osiguranih osoba HZZO-a

	Datum pružanja usluge

	Izvješće o DTP post. – polje 2
Izvješće o skupnim DTP post. – polje 2
	Datumi moraju biti unutar izvještajnog razdoblja.

	Šifra DTP postupka
	Izvješće o DTP post. – polje 6
Izvješće o skupnim DTP post. – polje 3
	provjera prema šifarniku DTP postupci
(vidi prilog 1)

	Identifikator upisanog  podatka u polju 6
	Izvješće o DTP post. – polje 7

	provjera prema opisu podatka
(vidi prilog 2 )


Prilozi:
Prilog 1: Šifre DTP postupaka

Važeće šifre za terapijske postupke – DTP - objavljuju se u službenom glasilu Narodne novine. Šifarnik DTP-a se nalazi na HZZO web site-u http://www.hzzo.hr/ na izborniku
'ZA HZZO PARTNERE', 'ŠIFARNICI KOJE KORISTI HZZO  [image: image1.png]


   
DTP postupci  
   

Prilog 2: Način popunjavanja podatka o osiguranoj osobi i broja dokumenta u odnosu na  identifikator podatka
	Oznaka  identifikatora
	Broj INO dokumenta
	Format podatka u 4. polju

	1
	Broj bolesničkog lista izdan u područnom uredu
	N(max3)+znak"/"+ N(max8)
npr. 114/5697409

	3
	Broj putovnice za osiguranike onih država s kojima RH ima sklopljene "Ugovore o socijalnom osiguranju prema načelu reciprociteta" (npr. Vel. Britanija) i "Posebne sporazume o pružanju zdravstvene zaštite za diplomatsko-konzularno osoblje" (npr. Mađarska, Poljska)
	ANS (max30)
npr. C1542-14

	7
	BROJ IZBJEGLIČKOG KARTONA
	N8 npr. 04000314

	8
	EUKZ - Identifikacijski broj europske kartice zdravstvenog osiguranja
	N20 
npr. 80705000010005603621

	10
	Identifikacijski broj OSOBE sa certifikata koji služi umjesto europske kartice zdravstvenog osiguranja
	N(max30)


Prilog 3: Primjer izgleda ispravno popunjenih slogova
 za patronažnu zdravstvenu djelatnost – vodeći slogovi (identifikator „00“) i slogovi stavaka mjesečnog izvješća o vrsti i broju izvršenih DTP postupaka (identifikator „01“) te o vrsti i broju izvršenih skupnih (administrativnih) postupaka (identifikator „02“): 
00:359735975:1080000:0705291:114:01.08.2018:31.08.2018:0705291:

01:0705291:(:126110916:(:(:(: 03.08.2018: PT001:2:(:(: 
01:0705291:(:126110916:(:(:(:03.08.2018: PT002:1:(:(: 
02:0705291:(:03.08.2018:PT004:1:(:
02:0705291:(:03.08.2018:PT006:1:(:
00:359735975:1080000:0703034:114:01.11.2016:30.11.2016:0705291:

01:0703034:(:128503441:(:(:(: 06.08.2018: PT001:1:(:(: 
01:0703034:(:128503441:(:(:(:06.08.2018: PT002:1:(:(: 
02:0703034:(:06.08.2018:PT004:1:(:
02:0703034:(:06.08.2018:PT006:1:(:
Primjer sadrži dva izvješća za dvije medicinske sestre u istoj zdravstvenoj ustanovi. U drugom vodećem slogu (koji započinje identifikatorom „00“) upisana je šifra druge medicinske sestre (dok bi upis šifre medicinske sestre iz prvog vodećeg sloga bio pogrešan!).   [image: image3]
� Upisuje se šifra organizacijske jedinice doma zdravlja ili zdravstvene ustanove za njegu u kući.


� Moguće vrijednosti: 1080000 (Patronažna zdravstvena zaštita) i 1010100 (Zdravstvena njega u kući)


� Šifra patronažne sestre ili medicinske sestre koja provodi njegu u kući.


� Upisuje se ukupan broj postupaka po danu, osobi i šifri postupka. Slogovi koji se ponavljaju (isti dan, ista osoba, ista šifra DTP-a) biti će odbijeni.


� Ako se radi o osiguranoj osobi Zavoda jedan od podataka je obavezan (OIB ili MBO). Podatak nije obavezan za novorođenu djecu koja nemaju OIB i MBO i INO osiguranike koji ZZ ostvaruju putem ino dokumenta. 


� Detaljan opis načina i uvjeta popunjavanja polja 6 -' Broj INO dokumenta' nalazi se u prilogu 2.


� Popunjava se za patronažnu zdravstvenu skrb.


� Upisuje se ukupan broj postupaka po danu, osobi i šifri postupka. Slogovi koji se ponavljaju (isti dan, ista osoba, ista šifra DTP-a) biti će odbijeni.


� Popunjava se za patronažnu zdravstvenu zaštitu, a upisuje se broj osiguranih osoba koje su sudjelovale u grupnom radu.


� Svi podaci su proizvoljni.


11 Za osobe koje nemaju OIB, MBO ili Broj INO dokumenta (polja 4,5 i 6) upisuje se ime i prezime. Ako se radi o osobi kojoj se ne može utvrditi identitet upisuje se NO (nepoznata osoba). 


12 Upis je obavezan za osobe za koje je popunjeno polje 11.    


13 Podatak je obavezan ako je zdravstvenu zaštitu pružila zamjenska sestra. Rad zamjenske sestre registrira odnosno prijavljuje u svom izvješću ugovorna medicinska sestra koja je nositelj te aktivnosti. 
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