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UVOD: O aplikaciji
Zdravstvene ustanove primarneirdd yS | RNJ Qa@ZPy S ST MALRNIz6 A G St 2A
pomagalakoriste ovu aplikaciju za pregledavanje O dzZNALIRIAYWI2E2 SO0 A K dzZ32 32N} A R

sa Hrvatskim zavodom za zdravstveno osigura@jedaljnjem tekstu: HZZQkao i za prijave i
poRy 2 0Sy 2SS Lk ydzRl ,javne pbzivéiphzigh $ yirARBI NI &S 1T RNI g4 3

1. Dodjela ovlasti pristupa na aplikaciju
ot | ©seSobjeliuey I GSYStadz LINRaGdzZLI 23 f A& (addwsteendRh & (0 dzLJy
ustanova/privatna paksaA f A A & LJ2 NHz6 A G S 2 @alje2uNtdkaul:JSrévaditeki ©zz),J2 Y'I 3 |
odnosno njihovi Zdravstveni R2Sf I Gy A OA St S{iNRBYya12y LROG2Y
ugovaranje.eponude@hzzo.hr

ProvoditeljPZZputem tiskanice Pristupnog lisia N2 @& | Ojili Pamadtdu kdrticusoft certifikat

HZZOl I 2 &a20dz 1 prévoditejaSPZAnoshi Yddlatke u ePonudia 2 3dz6 S 2S5 LINR &
FLIX AT OA2A 1 2N @Qinfeyd@ KavlicodZA® a & KINNN Tk |al20mmizZ20S NI A T A
e-osobrom iskazniom Republike Hrvatske ili poslowmi certifikatom Fine, AKEa i Certilie U

20t 0GSyS 2a20S aS dzy2ai A (2yaGF1G 2a20l- yI @SR
ponudama.

' At dz6 pravaditef PEZoj OF f 28 T Ki2as¢@ 11 ddNUedniadagdvoys St 2y
HZZGom, obavezno uz pristupni list motalNA f RED3 G3y aS aAyAadl NaGSOE T RN @

%RNI 0a i @Syt dzadl y2 3l Kk LINA @I Gy LINJ 1 &l dz R2StlGy2
LINGR® &1S R2S0S: T RNI@adioSyS TFOGAGS OSyl A RSyl
nije imala pristup ePonudi te se ne nalazi na popisu potencijalnih doktora Hrvatskog zavoda za
zdravstveno osiguranje, zahtjev za pristup ePonudi podno@ éd A @2 LJdzG SY GA &l yAC
atesSoOlryasS adal Gdzal 1FYRARFGE T dzZa2 @2 Ny 23uR21 42N
daljnjem tekstu: Zahtjev). Tiskanicahfjeva pod nazivomat [ Y LJ2 G Sy Gé 8pute ¥ah dR2 O 4
LJ2 Lddzy 2 @1 y 2§ VI dtranica#na BaBoda/novexhNibittps///hz¥o.hr/e-zdravstveno

2. Pristup na aplikaciju
Pristup aplikaciji imajwsobe provoditelja PZZoje 2 R NH $révyditelj PZovlasti za2 RNO I g y 2§
LI2a022SOAKABAHEIE2 W Yyl iJaSelyeg 12 .25 G2 2LAaly2 dz
t NA2F g 22 Y& 3 dec2NADSIFSA y®i8rosoftEnlgellONdnet SRy A |
Za spajanje i pristup aplikadiprisniku jepotrebno:

1) Pametna kartica HZZ® a & Y | Msbffk d@rtifikat HZZOili e-osobna iskaznica Republike

Hrvatskeili poslovni certifikati Fine, Ak®i Certilie
2) 2AGFES LI YSGYyS 1FNIAOS A a2F0AOSNE{lF LRRNODIF 11
3) Internet veza sa preglednikoMicrosoft Edgeli Chrome
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Postupak spajanjgo koracima (za pametnu HZZO karticu)
K1.Provjera certifikata

Nakon umetanjaHZZO pametnd | NI A OS dz 6AGF 6 X | 2 NX a pokekniciLJdzi SY
https://ezdravstveno.hzzo.hr/PoslovniPortajdie R I 6 A NBE 2 LIO/AI2]d2 yo t NRABH @ S Sy |
200N RACHE201A 21 0ANATAL 2Ry PAND A L2 G ONRdz OSNI A

Odabir certifikata x

Odaberite certifikat za svoju autentikaciju na e-usluge.hzzohr

Naslov lzdavad Serijski

Fina 00

cezih cezih

Communications Ser...

Podaci o certifikatu m Odustani

Slikal. Odabir certifikata

Ukoliko korisnikA Y @A OS OSNIAFTALI G dz RtheBalotadr&i@ N2 2 § P& N1z
1FNIAOF dz 64 & dedrtifikat HZZGkbJed[@iRIAD CERH [0 & 2% yO Sdl Siyk2
crveno na Slici 1. gorepdabircethA FA 1 F G 1 2NRAaAYyA |l LRGEGONBdz2S 2 LIOA22)

K2.Upis PINa
Nakon odabira certifikata korign] dz & S LINA { I ladzaA KBy & Az Bk dza 1S &lXi NJ

Authenticate user *
PIN:
I Korisnik treba upisati svoj PIN i odabre
21LJOA2dz ahYao
v Hide PIN QK Cancel
P

Slika2. Autentifikacijakorisnika(unos PINg)

P12fA12 28 +dzZiSYGATFALlFOA2E dzalleSOyl s {2NRayA] dzf
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https://ezdravstveno.hzzo.hr/PoslovniPortal/

Poslovni portal Podetna | Info~ Prijavijeni korisnik: = | Odjava &

Odabrani posiodavae: Odaberi poslodavea @

Ponude (PZZ, SKZZ, BZZ)

Pregled ugovora

Slika3. P& SGyl adGNI yAOl

NaLJ2 &6 S itrghidi gainjem desnom dijelu nalazi se informacija o prijavljeriarisniku: ime,

prezime i OIB

Ovisno o tome koje svevlasi ima osoba uaplikaciji,y’ I LJ2 6 S { yY2220 Sa (8N y LN | | T | (
izbornika, 1 2 NJ aistifi itbordikdPou@eNPZZ, SKZZ, BYZ) &1 L2 RAT 02 Ny A OA Y|
dzA G y20F a2 aWH@BYyA yIG2S6la2NBAT 8 RD a2 RANRTAIGSA da t )
(slikagora &t A1l yAOS

h LJA &4 & Fuk&iddalndstii procesapodizbornka:

Ponude (PZZ, SKZZ, BZZ)
Zdravstvena ustanova 1
Javni natjecaji i javni pozivi 2
Popis ponuda 3
Pregled ugovora 4
lzvjestaji 5

Upute PZZ

Upute BZZ 5KZ7

Slika4. Podizbornici Ponude (s brojevima od 1 do 6)

t 2RAT02NYAOA 2T yF6SYyA ONR2SOAYlL W A o Yyl &afAOAr 3
dok su oni pod brojevima, # i 5na slici gore aktivniiizvanndtg 2y 23 NI} 1 R26f 2 @

1. a %R NJ Gustand\@ia i Rildnacig o provoditelju PZpodnositely ponude.a 2 3 dzd S
je loriOGi SK2S 1T gy OGNBYSyl G(NSakOA2T Iy SIIRE 3 YIS RI 2152
provoditelju PZZ zal OdzNA NJ y 2 Sk LINR Yr8vBdfiala PrHaRrkesa, [ dkdcije, 2
oprema, radnick yp

2. aWF @y A yavni 12516 B @ Mzlplegletl kktivnihy | (i @& §jévhile pozivaHZZO U
GNA2SYS (NI alyizle e8] ¥ (\elSEz 88 Ay | &S yTF dzyf A G
izrade i predaje polzR S y I yYNERII2 Sd & 2 LIMUKoliko i yastRieyd G 2S6 1 2A d
tijeku, prikazuje se porukB I Y SYI 1 GAGBYAK ylLGdaSét el

e . Europska unija k SEEg Operativii program
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3. 0t 2LIAa RIFgEMBAz2S AT NI Rdzs + OdzNAN} yes A atlye
AL GdAal LRydzRS 11 CananCess vass (|Nak Nl aytiehl G Ay Hadl2vees |de | ¢
F1GAGYA ylded6ler AfA 2F@yYA LRIAGA® ! &fdbl e
yIEGesd6l ekl Al dz (A281d= yI A&AGNIYAOA 88
Yy I 0 2Qigdo &l gakna A LI

4, ot NBIf SRatlzz@ W2 NI ¢ LINB3If SR LIRai22S0AK | 10iADYyAK

drugih obavijesti vezano za ugovararjeovoditelia PZ& a2 3dzoS 2SS (1 2NAROGS

GNBYSYl (Nl eatyel y&123 yItedslal o

aLl gedtdddre Alar | DRBONK RNy 25 dA2F2NAYE A t21F0Ael

a! LI@ABa ! Lidzi & . catk RINDMMayied PEagR2 2 NI TAYA | RNI €

o o

3. Rad u aplikaciji

3.1.Zdravstvena ustanova

bl L} 6 S0 kaighikwizbdtdikyoslabive opcijuwZdravstvena ustanoad
Ulaskom u opciju, astranicise prikazuj podaci oprovoditelju PZZ
? p wing

Poslovni portal Poéetna |Ir\lo' Prijavijeni korisnik: - | Odjava B

<= Poéetna Odabrani poslodavac: Odaberi poslodavea Q

Zdravstvena ustanova 1

Sifra: Podruéni ured:
114 PU Zagreb

Datum pocetka rada: Datum kraja rada:

Slikas. Zdravstvena ustanova

U gorngm dijelu stranicgbr.1 na slicigord)JNA 1 I | dz2dz 4SS 2L A LR RIFQa oyl 1A
u donjemse na zasebnim karticama prikazupodaci o lokacijama { I NI A O - ba2[n& §liti OA 2 | &
gore), NI R A #tin€vinA (Y F NI A O -brud)opranii(h B HL & OF - brha)ilagosldnin
djelatnicima { I NIi A O}  abs. 8)Skolika 3anéhg provoditelja PZpostoje lokacije, timoyi

djelatniciili oprema,odabirom kartice otvara se uvid u detalje.

odbmMdMd YINIAOIF a[21F OA2Sa
Lokacije | Radilista ‘ Oprema | Djelatnic ‘

Sifra Naziv Ulica Kucni broj Mijesto OpéinalGrad/Cetrt

(=

ZAGRES GRAD ZAGREB
ZAGREB  GRAD ZAGREB

SESVETE GRAD ZAGREB

Slika6. Kartica "Lokacije"
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bl 1FNIAOA o[ 211 OA2S@SBINK ] ¢ riifie §imiBaprovdditefalPZz & OA K L
njihovim adresama

Ukoliko provoditel] PZZu svom ustrojuima neke lokacig koje nije ugovorio sa HZZ&@m,
ySdza2@2NByS t21F0A2S &S yS6S LINAR{FTFGA yI fAadAd
Ukoliko jeprovoditelj PZ%rivatna ordinacijaodnosno kad@rovoditelj PZZzbogsvogtipa ima samo

2SRydz 2NRAYlI OA2dzZ yAeS Y23dzwS R2RI@GlFyeS NI RAfAOIN
LT 2@S 1| Nlidoda&njgnbehPodatakaniiaNG SA g ya2S t 21 OrA2l @

312.YF NI AOF awlk RAfAOGL a

l Upisi tekst za pretragu.

Sifra djelatnosti Y Diclatnast T Sifra radilista T Nazivradiista Y Dugi naziv radilista T e
Detalji i
1 [ I (| || i

Strana 1 0f 2 {18 podataka) Prethodni 2 Sijededi
Slika7. Karticabwl RAf A Ol | b

bl 1FNIGAOA awlRAfAOGI & LINR {prolodield PZzzS f A&l LlRaidze
a23dz26S 2S5 LINBGONI OAGA NIRAEAOGI dzLaazyY (1 NARGSNAZI
KorimA {1 Y208 dzoA dz RSOl f28 yS§123aNdRRSAYERIYK RWYIS t 2#
(br.2naslicigor®d I ylF {12y LNB3ItSRI RSGlIt2F TFidzaNng 21 OAI
opcieY23dz6S 2SS A AT YA2SYyAlA LRRIFG1S 2 (aigherddBiy2Y
21J0A2dz a5 &miP Bk b DdzMA WB2BR RIFG1S. A 2RIF6SNB 2LI0A2dz
hRFOANRBY 2LIOA2S ahoNAOAG 00N o ylI atAOAaA 3I2NBO |
I &af dz6 F 2dz LJ2 (G NB co§NIH R A {RAAGEINGCAVANI Y 2 yBad@ NMINESA (eaBDirnSeddz o
naslicigore)gS aS 20 @ NI 21 @ANldolle). dzLJAa y2@23 NI RAEAOI(
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Radiliste b4
Maziv Radilista:*
Dugi naziv Radilista:*
Tip:*

--lzaberite tip-- -
Djelatnost:
Organizacijska Jedinica:*

--lzaberite org. jedinicu-- -
Mjesto:
Ceturt:

--lzaberite Eetvrt-- -
Ulica:*
Broj:

Postanski broj:®

Datum osnivanja:

|
Slika8® h52 Rl 2 NI RAfAQOGSH
I 21LJ0A2A a52RIF2 NIRAfAOGSa 2061 @STyl LRtal adz 21
2 Rl 0 A NHz &zbdrdik&r I 2 dzo6 S 3

Nakon upisatl2 RI G 1 F T y2@2 NIRATtAOGSKOIAYS (1 2NRAYA]
Y612y 68S3F 6S aS {2NRayAldz A&aLA&lF GA L2 NHZA | 2
L2 GAGA yI tAaGA yIF 1FNIAOA awlRATAOGI ao

3.1.2.1 POSEBNANAPOMENAza djelatnost | RNJ @a G @Sy S: Uysitusch Radadze fadizo A
dielatnostil RN} a4 G 3Sy S | yaNRPD2RA §8DBB =t e OSt A LRAfFGA
NI Rl Kk RNUz3dz OdzLJr yA2dzxk RNHZAA 3ANI R AT @ty LERRNMz2F &
R2RIGy2 LRRNMz2S NI RI®

I LINAY2SNHz yI &at AO0A yAOS LINRP@2RAGStE 2 t %% LINBYI
L2 RNHz26 @ Sy[e&q 82 OdzLd yA 2SS | dz b L} RA8#zHad 8Zadirk. LI2 Lidzy dz

Tip ustanove:

PRIVATNA PRAKSA ZDRAVSTVENE NJEGE U KUCI
Javna/privatna:

Privatna

Datum osnivanja: Datum pocetka rada: Datum kraja rada:

ttace [ oisn Powrems | ot |

Upisi tekst za pretragu...

Sifra djelatnosti T Dielatnost T Sifra radilista Y Sifra radilizta/ordinacije HZZO T Naziv radilista Y Dugi naziv radilista T T A ¢

Slika9. Primjer dodavanja ddatnog NI RakfLAR2GRENIzARa T+ Ra2StlF dy2ad 1T RN 8ai @Sy S

Y2R R2RIOF yROGRT BEE & BN 3 fipovk privatri Wiz 2azdraddtueru
njegui ustanowa za zdravstvenu njegne upisuje,na kontekstnom okvirua upisdodano je novo
polie za upigsipal RNJ @& 0 Sy S dza (i ldy 2 @& Aokt] 2 R NBRSOSS NI R

“““ ) osiguranje Fund zdravstva

po—— s Europska unija 'y SEgRl Opeativii program =

fE TR Hrvatski Croatian Zajedne do l_. KONKURENTNOST 5888 REPUBLIKA HRVATSKA

zavod za Health fondova EU e EUROPSKISTRUKTURNI I8 § KOHEZ 2
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Radiliste

MNaziv Radilista:*
Podrudje rada-Pasman

Dugi naziv Radilista:*

Podrucje rada-Pasman
Sifra radilista:*

12345
Tip:*

PODRUCIE RADA U KUCI

--Izaberite org. jedinicu--
Djelatnost:*
1010100 - Zdravstvena njega u kuci
Mjesto:*
PASMAN -
Datum osnivanja:* Datum aktivnosti:*
462025, B s

Slikalod wl RAf AOGSE LI2fesS T 2RFOANI GALI
hél‘jl-i]l-l LJZéijdzLJll- (s dzLJA & NI RAf A OG | 2S }\F?Syijxél-y
NA2S dzoAiaS] Y23dz5 S R2RI A wdrakisivéngd @Qjégsdz 11 d2dak S | 2 LJ

Fdzy1 OA2yl ty2aid 28 @SI1 I ylzdravstvenafgBdD dzy | RBS R EFSY & |
aNBOSs (S 6S o0AlA Y 2abdahl® R REz® Bzigkagionele B hatgdjghierfa & | Y 2
aNBOA yYSR2ABRNEZGAGHTEHE YESISNEz dzld@daik neko R ERANGAG R Y
koje nije potrebnponou MNBOA yS6S o0AGA dz3202NBy2yYSBSy8a6A a
dostupno pri dohvattNJ RA £ A O ¢éiranjalidiat A 1 2 Y 1 NJ

313.YIF NGAOIF ahLINBYLI &

totace | Rociista

Slikall. Kartica "Oprema"

bl 1 FNIAOA ohLINBYF & LINAT I Todg@dodide PEZA a1 SOARSY G AN
az23dzeS 2S5 LINBGONI OAGA 2LINBYdz dzLJA&2Y (I NRGSNR2E dz
KZNA&AA]l Y208 dzA dz RSGFE2S 2 2LINBYA 2RFEOANRY 2LIC
32NBOS | yl12y LINB3IfSRE RSGHf2F TFGOFNI 21 OAN 3

. . Europska unija k SEEg Operativii program
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Y23d68 28 A AT YASSYAGA LIBRI QRNRAAYNE1 22 YR2RPNALE
2RI 6 SNBSpeemdddh 2 dz «o

' afdzl 2dz LRGUNBO6S T R2RIGFy2aSyYy y20S(hriaddirS 1 2 N
gore), gdje se otvara okvir za upis nove opreme (slika dolje).

Oprema %

Grupa opreme:*

[
Oprema:*

[~
Serijski broj:*
Proizvodaé:
Godina proizvodnje:
Datum od:

[

Zatvori prozor Spremi opremu

Slikal2. "Dodaj goremu”

I 21LJOA2A a52RIF2 2LINBYdza 20t @ST yl LRtal adz 21yl 6
2 Rl 0 A NHz &zbdrdik&k | 2 dzo S 3
b

12y dzZLJA &l LERRFAGFTEF TF y2@0dz 2LINBYdzZ {2NRaAYyA] ©
683l 1 @NA&S A1dz AaLIAAl GA L2 NHz | 2 dzall2SOy2Y R2RI
Yy tA&GA yI 1 FNIAOA ahLINBYI &ao

bl LR2YAy2S aS RI dzl 2f A1 2 &S NI Rdprerga nijeduyjé? NitizeA (G St 2 d
GNB Gl 2LINBYS ylflmaA dz LI RIF2dzwAY AT 02NYAOA

odmdn® YI NGAOF a52StlGyAOAa

Slika13. Kartica "Djelatnici"

bt 1+ NIAOA a52eS$t diefayikadapaslentiiNgioyodifelizBZz 58S t A& G|
a23d26S 28 LINBGNI OAQlyaS Re2St I yA |Karticezslkazp@rey. dz 21 OA

Hrvatski Croatian
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