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UVOD: O aplikaciji 

Zdravstvene ustanove primarne raȊƛƴŜ ȊŘǊŀǾǎǘǾŜƴŜ ȊŀǑǘƛǘŜ (PZZ)Σ ǘŜ ƛǎǇƻǊǳőƛǘŜƭƧƛ ƻǊǘƻǇŜŘǎƪƛƘ 

pomagala koriste ovu aplikaciju za pregledavanje i ŀȌǳǊƛǊŀƴƧŜ ǇƻǎǘƻƧŜŏƛƘ ǳƎƻǾƻǊŀ ƛ ŘƻŘŀǘŀƪŀ ǳƎƻǾƻǊŀ 

sa Hrvatskim zavodom za zdravstveno osiguranje (u daljnjem tekstu: HZZO), kao i za prijave i 

poŘƴƻǑŜƴƧŜ ǇƻƴǳŘŀ Ȋŀ ŀƪǘƛǾƴŜ ƴŀǘƧŜőŀƧŜ, javne pozive i pozive Ȋŀ ǳƎƻǾŀǊŀƴƧŜ ȊŘǊŀǾǎǘǾŜƴŜ ȊŀǑǘƛǘŜ.  

 

1. Dodjela ovlasti pristupa na aplikaciju 

OǾƭŀǑǘŜƴƧe se dodjeljuje ƴŀ ǘŜƳŜƭƧǳ ǇǊƛǎǘǳǇƴƻƎ ƭƛǎǘŀΦ tǊƛǎǘǳǇƴƛ ƭƛǎǘ ǳ t5C ŦƻǊƳŀǘǳ ǑŀƭƧǳ Zdravstvena 

ustanova/privatna praksa ƛƭƛ ƛǎǇƻǊǳőƛǘŜƭƧƛ ƻǊǘƻǇŜŘǎƪƛƘ ǇƻƳŀƎŀƭŀ (dalje u tekstu: provoditelji PZZ), 

odnosno njihovi (zdravstveni) ŘƧŜƭŀǘƴƛŎƛ ŜƭŜƪǘǊƻƴǎƪƻƳ ǇƻǑǘƻƳ ƴŀ ŜƭŜƪǘǊƻƴǎƪǳ ŀŘǊŜǎǳΥ 

ugovaranje.eponude@hzzo.hr . 

Provoditelj PZZ putem tiskanice Pristupnog lista ǘǊŀȌƛ ƻǾƭŀǑǘŜƴƧŜ ƛ/ili  pametnu karticu/soft certifikat 

HZZO Ȋŀ ƻǎƻōǳ ƪƻƧŀ ŏŜ ǳ ƛƳŜ provoditelja PZZ unositi podatke u ePonudu. aƻƎǳŏŜ ƧŜ ǇǊƛǎǘǳǇƛǘƛ 

ŀǇƭƛƪŀŎƛƧƛ ƪƻǊƛǑǘŜƴƧŜƳ ǾƛǑŜ ŎŜǊǘƛŦƛƪŀǘŀΣ Pametnom karticom HZZO ς αǎƳŀǊǘƛŎŀάκǎƻŦǘ ŎŜǊǘƛŦƛƪŀǘom HZZO, 

e-osobnom iskaznicom Republike Hrvatske ili poslovnim certifikatom Fine, AKD-a i Certilie. U 

ƻǾƭŀǑǘŜƴŜ ƻǎƻōŜ ǎŜ ǳƴƻǎƛ ƛ ƪƻƴǘŀƪǘ ƻǎƻōŀ ƴŀǾŜŘŜƴŀ ǳ ǇǊƛǎǘǳǇƴƻƳ ƭƛǎǘǳΣ ƴƻ ƻƴŀ ƴŜƳŀ ǇǊƛǎǘǳǇ Ŝ-

ponudama.  

¦ ǎƭǳőŀƧǳ ŀƪƻ provoditelj PZZ koji ǑŀƭƧŜ ȊŀƘǘƧŜǾ Ȋŀ ǇǊƛǎǘǳǇ ƴŀ ŜtƻƴǳŘǳ Řƻǎŀda nije imao ugovor s 

HZZO-om, obavezno uz pristupni list mora ǇǊƛƭƻȌƛǘƛ ƛ ǊƧŜǑŜƴƧŜ aƛƴƛǎǘŀǊǎǘǾŀ ȊŘǊŀǾǎǘǾŀ. 

½ŘǊŀǾǎǘǾŜƴŀ ǳǎǘŀƴƻǾŀκǇǊƛǾŀǘƴŀ ǇǊŀƪǎŀ ǳ ŘƧŜƭŀǘƴƻǎǘƛ ƻōƛǘŜƭƧǎƪŜόƻǇŏŜύ ƳŜŘƛŎƛƴŜΣ ȊŘǊŀǾǎǘǾŜƴŜ ȊŀǑǘƛǘŜ 

ǇǊŜŘǑƪƻƭǎƪŜ ŘƧŜŎŜΣ ȊŘǊŀǾǎǘǾŜƴŜ ȊŀǑǘƛǘŜ ȌŜƴŀ ƛ ŘŜƴǘŀƭƴŜ ȊŘǊŀǾǎǘǾŜƴŜ ȊŀǑǘƛǘŜ όǇƻƭƛǾŀƭŜƴǘƴŜύ ƪƻƧŀ Řƻ ǎŀŘŀ 

nije imala pristup ePonudi te se ne nalazi na popisu potencijalnih doktora Hrvatskog zavoda za 

zdravstveno osiguranje, zahtjev za pristup ePonudi podnosi isklƧǳőƛǾƻ ǇǳǘŜƳ ǘƛǎƪŀƴƛŎŜ α½ŀƘǘƧŜǾ Ȋŀ 

ǎǘƧŜŎŀƴƧŜ ǎǘŀǘǳǎŀ ƪŀƴŘƛŘŀǘŀ Ȋŀ ǳƎƻǾƻǊƴƻƎ ŘƻƪǘƻǊŀ IǊǾŀǘǎƪƻƎ ȊŀǾƻŘŀ Ȋŀ ȊŘǊŀǾǎǘǾŜƴƻ ƻǎƛƎǳǊŀƴƧŜά (u 

daljnjem tekstu: Zahtjev). Tiskanica Zahtjeva pod nazivom αt[ψǇƻǘŜƴŎƛƧŀƭƴƛΦŘƻŎά te upute za 

ǇƻǇǳƴƧŀǾŀƴƧŜ ƴŀƭŀȊŜ ǎŜ ƴŀ ƳǊŜȌƴƛƳ stranicama Zavoda na poveznici: https://hzzo.hr/e-zdravstveno. 

 

 

2. Pristup na aplikaciju 

Pristup aplikaciji imaju osobe provoditelja PZZ koje ƻŘǊŜŚŜƴi provoditelj PZZ ovlasti za ƻŘǊȌŀǾŀƴƧŜ 

ǇƻǎǘƻƧŜŏƛƘ ǳƎƻǾƻǊŀ ƛ ǇǊƛƧŀǾŜ ƴŀ ƴŀǘƧŜőŀƧŜΣ ƴŀ ƴŀőƛƴ ƪŀƪƻ ƧŜ ǘƻ ƻǇƛǎŀƴƻ ǳ ǘƻőƪƛ м. 

tǊƛƧŀǾŀ ƧŜ ƳƻƎǳŏŀ ƧŜŘƛƴƻ ǳȊ ƪƻǊƛǑǘŜƴƧŜ ǿŜō ǇǊŜƎƭŜŘƴƛƪŀ Microsoft Edge ili Chrome. 

Za spajanje i pristup aplikaciji korisniku je potrebno: 

1) Pametna kartica HZZO ς αǎƳŀǊǘƛŎŀά/soft certifikat HZZO ili e-osobna iskaznica Republike 

Hrvatske ili poslovni certifikati Fine, AKD-a i Certilie 

2) 2ƛǘŀő ǇŀƳŜǘƴŜ ƪŀǊǘƛŎŜ ƛ ǎƻŦǘǾŜǊǎƪŀ ǇƻŘǊǑƪŀ Ȋŀ ƻŘƎƻǾŀǊŀƧǳŏǳ ƪŀǊǘƛŎǳ ƛƭƛ ŎŜǊǘƛŦƛƪŀǘ 

3) Internet veza sa preglednikom Microsoft Edge ili Chrome  

 

 

mailto:ugovaranje.eponude@hzzo.hr
https://hzzo.hr/e-zdravstveno
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Postupak spajanja po koracima (za pametnu HZZO karticu): 

K1. Provjera certifikata  

Nakon umetanja HZZO pametne ƪŀǊǘƛŎŜ ǳ őƛǘŀőΣ ƪƻǊƛǎƴƛƪ ǇǳǘŜƳ ǇŜǘǊŀȌƛǾŀőŀ ǇǊƛǎǘǳǇa poveznici: 

https://ezdravstveno.hzzo.hr/PoslovniPortal/, gdje oŘŀōƛǊŜ ƻǇŎƛƧǳ αtǊƛƧŀǾŀάΣ ƴŀƪƻƴ őŜƎŀ ǎŜ ƴŀ ǎǘǊŀƴƛŎƛ 

ƻǘǾŀǊŀ ŘƛƧŀƭƻǑƪƛ ƻƪǾƛǊ Ȋŀ ƻŘŀōƛǊ ƛ ǇƻǘǾǊŘǳ ŎŜǊǘƛŦƛƪŀǘŀ όǎƭƛƪŀ ƴƛȌŜύ.  

 

Slika 1. Odabir certifikata 

Ukoliko korisnik ƛƳŀ ǾƛǑŜ ŎŜǊǘƛŦƛƪŀǘŀ ǳ ŘƛƧŀƭƻǑƪƻƳ ƻƪǾƛǊǳ ǇǊƛƪŀȊŀǘ ŏŜ ǎŜ ǎǾƛΣ  treba odabrati ƻƴŀƧ őƛƧŀ ƧŜ 

ƪŀǊǘƛŎŀ ǳ őƛǘŀőǳΦ ½ŀ ǇǊƛƳƧŜǊ ƻŘŀōǊŀƴ ƧŜ certifikat HZZO kojeg je izdao CEZIH (LȊŘŀǾŀőΥ ŎŜȊƛƘ ς ƻȊƴŀőŜƴƻ 

crveno na Slici 1. gore). Odabir certƛŦƛƪŀǘŀ ƪƻǊƛǎƴƛƪ ǇƻǘǾǊŚǳƧŜ ƻǇŎƛƧƻƳ α¦ ǊŜŘǳάΦ 

 

K2. Upis PIN-a 

Nakon odabira certifikata korisnƛƪǳ ǎŜ ǇǊƛƪŀȊǳƧŜ ŘƛƧŀƭƻǑƪƛ ƻƪǾƛǊ α!ǳǘƘŜƴǘƛŎŀǘŜ ǳǎŜǊά za upis PIN-a: 

 

Slika 2. Autentifikacija korisnika (unos PIN-a) 

 

 

¦ƪƻƭƛƪƻ ƧŜ ŀǳǘŜƴǘƛŦƛƪŀŎƛƧŀ ǳǎǇƧŜǑƴŀΣ ƪƻǊƛǎƴƛƪ ǳƭŀȊƛ ƴŀ ǇƻőŜǘƴǳ ǎǘǊŀƴƛŎǳ:  

Korisnik treba upisati svoj PIN i odabrati 

ƻǇŎƛƧǳ αhYάΦ  

 

https://ezdravstveno.hzzo.hr/PoslovniPortal/
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Slika 3. PoőŜǘƴŀ ǎǘǊŀƴƛŎŀ 

Na ǇƻőŜǘƴƻƧ ǎtranici u gornjem desnom dijelu nalazi se informacija o prijavljenom korisniku: ime, 

prezime i OIB.  

Ovisno o tome koje sve ovlasti ima osoba u aplikaciji, ƴŀ ǇƻőŜǘƴƻƧ ǎǘǊŀƴƛŎƛ ƳƻȌŜ ǎŜ ǇǊƛƪŀȊŀǘƛ ǾƛǑŜ 

izbornika, ŀ ƪƻǊƛǎƴƛƪ ŏŜ ƪƻǊistiti izbornik αPonude (PZZ, SKZZ, BZZ)άΣ ǎŀ ǇƻŘƛȊōƻǊƴƛŎƛƳŀ α½ŘǊŀǾǎǘǾŜƴŀ 

ǳǎǘŀƴƻǾŀάΣ αWŀǾƴƛ ƴŀǘƧŜőŀƧƛ ƛ ƧŀǾƴƛ ǇƻȊƛǾƛάΣ αtƻǇƛǎ ǇƻƴǳŘŀά, αtǊŜƎƭŜŘ ǳƎƻǾƻǊŀάΣ αLȊǾƧŜǑǘŀƧƛά ƛ α¦ǇǳǘŜά 

(slika gore ƛ ǎƭƛƪŀ ƴƛȌŜ). 

 

hǇƛǎ ǎŀŘǊȌŀƧŀ, funkcionalnosti i procesa podizbornika: 

 
Slika 4. Podizbornici Ponude (s brojevima od 1 do 6) 

tƻŘƛȊōƻǊƴƛŎƛ ƻȊƴŀőŜƴƛ ōǊƻƧŜǾƛƳŀ н ƛ о ƴŀ ǎƭƛŎƛ ƎƻǊŜ ŀƪǘƛǾƴƛ ǎǳ ǎŀƳƻ Ȋŀ ǾǊƛƧŜƳŜ ǘǊŀƧŀƴƧŀ ƴŜƪƻƎ ƴŀǘƧŜőŀƧŀΣ 

dok su oni pod brojevima 1, 4 i 5 na slici gore aktivni i izvan natjŜőŀƧƴƻƎ ǊŀȊŘƻōƭƧŀΦ 

1.  α½ŘǊŀǾǎǘǾŜƴŀ ustanovaά ǎŀŘǊȌƛ informacije o provoditelju PZZ podnositelju ponude. aƻƎǳŏŜ 

je koriǑǘŜƴƧŜ ƛ ƛȊǾŀƴ ǾǊŜƳŜƴŀ ǘǊŀƧŀƴƧŀ ƴŜƪƻƎ ƴŀǘƧŜőŀƧŀ. SƭǳȌƛ Ȋŀ ǇǊŜƎƭŜŘ ǇƻŘŀǘŀƪŀ ƻ 

provoditelju PZZ i za ŀȌǳǊƛǊŀƴƧŜκǇǊƻƳƧŜƴǳ ǇƻŘŀǘŀƪŀ ƻ provoditelju PZZ (adresa, lokacije, 

oprema, radniciΧΦ). 

2. αWŀǾƴƛ ƴŀǘƧŜőŀƧƛ ƛ javni ǇƻȊƛǾƛά ǎƭǳȌƛ Ȋŀ pregled aktivnih ƴŀǘƧŜőŀƧa i javnih poziva HZZO. U 

ǾǊƛƧŜƳŜ ǘǊŀƧŀƴƧŀ ƴŜƪƻƎ ƴŀǘƧŜőŀƧŀ ǘŀƧ ƧŜ ƴŀǘƧŜőŀƧ ǇǊƛƪŀȊŀƴ ƴŀ ƭƛǎǘƛ ƛ ƻƳƻƎǳŏŜƴŀ ƧŜ ŦǳƴƪŎƛƻƴŀƭƴƻǎǘ 

izrade i predaje ponǳŘŜ ƴŀ ƴŀǘƧŜőŀƧ ƪǊƻȊ αtƻǇƛǎ ǇƻƴǳŘŀά. Ukoliko ne postoje ƴŀǘƧŜőŀƧƛ ǳ 

tijeku, prikazuje se poruka Řŀ ƴŜƳŀ ŀƪǘƛǾƴƛƘ ƴŀǘƧŜőŀƧŀ. 
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3. αtƻǇƛǎ ǇƻƴǳŘŀά ƻƳƻƎǳŏǳƧŜ ƛȊǊŀŘǳΣ ŀȌǳǊƛǊŀƴƧŜ ƛ ǎƭŀƴƧŜ ǇƻƴǳŘŀ ƴŀ ƴŀǘƧŜőŀƧŜΣ ǘŜ ǇǊŀŏŜƴƧŀ 

ǎǘŀǘǳǎŀ ǇƻƴǳŘŜ Ȋŀ ǾǊƛƧŜƳŜ ǘǊŀƧŀƴƧŀ ƴŀǘƧŜőŀƧŀΦ aƻȌŜ ǎŜ ƪƻǊƛǎǘƛǘƛ ǎŀƳƻ ǳ ǾǊŜƳŜƴǳ ƪŀŘŀ ǇƻǎǘƻƧŜ 

ŀƪǘƛǾƴƛ ƴŀǘƧŜőŀƧƛ ƛƭƛ ƧŀǾƴƛ ǇƻȊƛǾƛΦ ¦ ǎƭǳőŀƧǳ Řŀ ƪƻǊƛǎƴƛƪ ƻŘŀōŜǊŜ ƻǾǳ ƻǇŎƛƧǳ ŀ ƴŜƳŀ ƴƛǘƛ ƧŜŘƴƻƎ 

ƴŀǘƧŜőŀƧŀκǇƻȊƛǾŀ ǳ ǘƛƧŜƪǳΣ ƴŀ ǎǘǊŀƴƛŎƛ ŏŜ ǎŜ ƛǎǇƛǎŀǘƛ ǇƻǊǳƪŀ Řŀ ǘǊŜƴǳǘƴƻ ƴŜƳŀ ŀƪǘƛǾƴƛƘ 

ƴŀǘƧŜőŀƧŀ i lista ŏŜ ōƛǘƛ Ǉrazna. 

4. αtǊŜƎƭŜŘ ǳƎƻǾƻǊŀά ǎƭǳȌƛ Ȋŀ ǇǊŜƎƭŜŘ ǇƻǎǘƻƧŜŏƛƘ ŀƪǘƛǾƴƛƘ ƛ ƛǎǘŜƪƭƛƘ ǳƎƻǾƻǊŀΣ ŘƻŘŀǘŀƪŀ ǳƎƻǾƻǊŀ ƛ 

drugih obavijesti vezano za ugovaranje provoditelja PZZΦ aƻƎǳŏŜ ƧŜ ƪƻǊƛǑǘŜƴƧŜ ƛ ƛȊǾŀƴ 

ǾǊŜƳŜƴŀ ǘǊŀƧŀƴƧŀ ƴŜƪƻƎ ƴŀǘƧŜőŀƧŀΦ 

5. αLȊǾƧŜǑǘŀƧƛά ǎƭǳȌƛ Ȋŀ ƎŜƴŜǊƛǊŀƴƧŜ ƛȊǾƧŜǑǘŀƧŀ ƻ ǳƎƻǾƻǊƛƳŀ ƛ ƭƻƪŀŎƛƧŀƳŀκǘƛƳƻǾƛƳŀ Ǉƻ ǳƎƻǾƻǊƛƳŀΦ 
6. α¦ǇǳǘŜ PZZά i α¦ǇǳǘŜ .½½ {Y½½ά ς ǎŀŘǊȌƛ ƪƻǊƛǎƴƛőƪŜ ǳpute ƻǾƛǎƴƻ ƻ ǊŀȊƛƴƛ ȊŘǊŀǾǎǘǾŜƴŜ ȊŀǑǘƛǘŜ 

 

3. Rad u aplikaciji 

 

3.1. Zdravstvena ustanova 

bŀ ǇƻőŜǘƴƻƧ ǎǘǊŀƴƛŎƛ korisnik u izborniku odabire opciju αZdravstvena ustanovaάΦ 

Ulaskom u opciju, na stranici se prikazuju podaci o provoditelju PZZ.  

 

Slika 5. Zdravstvena ustanova 

U gornjem dijelu stranice (br.1 na slici gore) ǇǊƛƪŀȊǳƧǳ ǎŜ ƻǇŏƛ ǇƻŘŀŎƛ όƴŀȊƛǾΣ ǑƛŦǊŀΣ hL.Σ ŀŘǊŜǎŀΣ ǘƛǇΧύ, a 

u donjem se na zasebnim karticama prikazuju podaci o lokacijama όƪŀǊǘƛŎŀ α[ƻƪŀŎƛƧŀά - br.2 na slici 

gore), ǊŀŘƛƭƛǑǘƛƳŀ/timovima (ƪŀǊǘƛŎŀ αwŀŘƛƭƛǑǘŀά - br. 3) opremi (ƪŀǊǘƛŎŀ αhǇǊŜƳŀά - br. 4) i zaposlenim 

djelatnicima (ƪŀǊǘƛŎŀ α5ƧŜƭŀǘƴƛŎƛά - br. 5). Ukoliko za nekog provoditelja PZZ postoje lokacije, timovi, 

djelatnici ili oprema, odabirom kartice otvara se uvid u detalje. 

 

оΦмΦмΦ YŀǊǘƛŎŀ α[ƻƪŀŎƛƧŜά 

 

Slika 6. Kartica "Lokacije" 



5 

 

bŀ ƪŀǊǘƛŎƛ α[ƻƪŀŎƛƧŜά ǇǊƛƪŀȊǳƧŜ ǎŜ ƭƛǎǘŀ ǎǾƛƘ ǇƻǎǘƻƧŜŏƛƘ ƭƻƪŀŎƛƧŀ ς radnih jedinica provoditelja PZZ s 

njihovim adresama.  

Ukoliko provoditelj PZZ u svom ustroju ima neke lokacije koje nije ugovorio sa HZZO-om, 

ƴŜǳƎƻǾƻǊŜƴŜ ƭƻƪŀŎƛƧŜ ǎŜ ƴŜŏŜ ǇǊƛƪŀȊŀǘƛ ƴŀ ƭƛǎǘƛΦ  

Ukoliko je provoditelj PZZ privatna ordinacija, odnosno kada provoditelj PZZ zbog svog tipa ima samo 

ƧŜŘƴǳ ƻǊŘƛƴŀŎƛƧǳΣ ƴƛƧŜ ƳƻƎǳŏŜ ŘƻŘŀǾŀƴƧŜ ǊŀŘƛƭƛǑǘŀΦ 

LȊ ƻǾŜ ƪŀǊǘƛŎŜ ƴƛƧŜ ƳƻƎǳŏŜ dodavanje novih podataka niti ǳǊŜŚƛǾŀƴƧŜ ƭƻƪŀŎƛƧŀΦ 

 

 

3.1.2. YŀǊǘƛŎŀ αwŀŘƛƭƛǑǘŀά 

 

Slika 7. Kartica ϦwŀŘƛƭƛǑǘŀϦ 

bŀ ƪŀǊǘƛŎƛ αwŀŘƛƭƛǑǘŀά ǇǊƛƪŀȊǳƧŜ ǎŜ ƭƛǎǘŀ ǇƻǎǘƻƧŜŏƛƘ ǊŀŘƛƭƛǑǘŀκǘƛƳƻǾŀ provoditelja PZZ. 

aƻƎǳŏŜ ƧŜ ǇǊŜǘǊŀȌƛǘƛ ǊŀŘƛƭƛǑǘŀ ǳǇƛǎƻƳ ƪǊƛǘŜǊƛƧŀ ǳ ǘǊŀȌƛƭƛŎǳ όōǊΦ м ƴŀ ǎƭƛŎƛ ƎƻǊŜύΦ 

Korisnƛƪ ƳƻȌŜ ǳŏƛ ǳ ŘŜǘŀƭƧŜ ƴŜƪƻƎ ǊŀŘƛƭƛǑǘŀκǘƛƳŀ ƻŘŀōƛǊƻƳ ƻǇŎƛƧŜ α5ŜǘŀƭƧƛά ǳ ŘŜǎƴƻƳ ŘƛƧŜƭǳ ǎǘǊŀƴƛŎŜ 

(br. 2 na slici gore)Σ ŀ ƴŀƪƻƴ ǇǊŜƎƭŜŘŀ ŘŜǘŀƭƧŀ ȊŀǘǾŀǊŀ ƻƪǾƛǊ ƻŘŀōƛǊƻƳ ƻǇŎƛƧŜ α½ŀǘǾƻǊƛ ǇǊƻȊƻǊά. Iz ove 

opcije ƳƻƎǳŏŜ ƧŜ ƛ ƛȊƳƛƧŜƴƛǘƛ ǇƻŘŀǘƪŜ ƻ ƪƻƴƪǊŜǘƴƻƳ ǊŀŘƛƭƛǑǘǳκǘƛƳǳΣ ƴŀ ƴŀőƛƴ Řŀ ƪƻǊƛǎƴƛƪ odabere 

ƻǇŎƛƧǳ α5ŜǘŀƭƧƛάΣ ǳ ƴƧƻƧ izmijŜƴƛκŀȌǳǊƛǊŀ ǇƻŘŀǘƪŜ ƛ ƻŘŀōŜǊŜ ƻǇŎƛƧǳ α{ǇǊŜƳƛά. 

hŘŀōƛǊƻƳ ƻǇŎƛƧŜ αhōǊƛǑƛά όōǊΦ о ƴŀ ǎƭƛŎƛ ƎƻǊŜύ ƪƻǊƛǎƴƛƪ ƳƻȌŜ ƻōǊƛǎŀǘƛ ƻŘŀōǊŀƴƻ ǊŀŘƛƭƛǑǘŜΦ 

¦ ǎƭǳőŀƧǳ ǇƻǘǊŜōŜ Ȋŀ ŘƻŘŀǾŀƴƧŜƳ ƴƻǾog ǊŀŘƛƭƛǑǘŀκǘƛƳŀ ƪƻǊƛǎƴƛƪ ƻŘŀōƛǊŜ ƻǇŎƛƧǳ αDodaj ǊŀŘƛƭƛǑǘŜά (br.4 

na slici gore), gdƧŜ ǎŜ ƻǘǾŀǊŀ ƻƪǾƛǊ Ȋŀ ǳǇƛǎ ƴƻǾƻƎ ǊŀŘƛƭƛǑǘŀ όǎƭƛƪŀ dolje). 
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Slika 8Φ Ϧ5ƻŘŀƧ ǊŀŘƛƭƛǑǘŜϦ 

¦ ƻǇŎƛƧƛ α5ƻŘŀƧ ǊŀŘƛƭƛǑǘŜά ƻōŀǾŜȊƴŀ ǇƻƭƧŀ ǎǳ ƻȊƴŀőŜƴŀ ȊǾƧŜȊŘƛŎƻƳ όϝύΣ ŀ Ȋŀ ƴŜƪŀ ǇƻƭƧŀ ǾǊƛƧŜŘƴƻǎǘƛ ǎŜ 

ƻŘŀōƛǊǳ ǎ ǇŀŘŀƧǳŏŜƎ izbornika. 

Nakon upisa ǇƻŘŀǘŀƪŀ Ȋŀ ƴƻǾƻ ǊŀŘƛƭƛǑǘŜκǘƛƳΣ ƪƻǊƛǎƴƛƪ ŏŜ ǎǇǊŜƳƛǘƛ ǳƴƻǎ ƻŘŀōƛǊƻƳ ƻǇŎƛƧŜ α{ǇǊŜƳƛάΣ 

ƴŀƪƻƴ őŜƎŀ ŏŜ ǎŜ ƪƻǊƛǎƴƛƪǳ ƛǎǇƛǎŀǘƛ ǇƻǊǳƪŀ  ƻ ǳǎǇƧŜǑƴƻƳ ŘƻŘŀǾŀƴƧǳ ǊŀŘƛƭƛǑǘŀΣ ŀ ǊŀŘƛƭƛǑǘŜκǘƛƳ ŏŜ ǎŜ 

ǇƻƧŀǾƛǘƛ ƴŀ ƭƛǎǘƛ ƴŀ ƪŀǊǘƛŎƛ αwŀŘƛƭƛǑǘŀάΦ 

3.1.2.1 POSEBNA NAPOMENA za djelatnost ȊŘǊŀǾǎǘǾŜƴŜ ƴƧŜƎŜ ǳ ƪǳŏƛ: U situaciji kada se radi o 

djelatnosti ȊŘǊŀǾǎǘǾŜƴŜ ƴƧŜƎŜ ǳ ƪǳŏƛΣ ŀ ǇǊƻǾƻŘƛǘŜƭƧ t½½ ȌŜƭƛ Ǉƻǎƭŀǘƛ ǇƻƴǳŘǳ Ȋŀ ŘƻŘŀǘƴƻ ǇƻŘǊǳőƧŜ 

ǊŀŘŀκŘǊǳƎǳ ȌǳǇŀƴƛƧǳκŘǊǳƎƛ ƎǊŀŘ ƛȊǾŀƴ ǇƻŘǊǳőƧŀ ǎƧŜŘƛǑǘŀΣ ǇƻǘǊŜōƴƻ ƧŜ ƪǊƻȊ ƪŀǊǘƛŎǳ αwŀŘƛƭƛǑǘŀά ŘƻŘŀǘƛ 

ŘƻŘŀǘƴƻ ǇƻŘǊǳőƧŜ ǊŀŘŀΦ  

¦ ǇǊƛƳƧŜǊǳ ƴŀ ǎƭƛŎƛ ƴƛȌŜ ǇǊƻǾƻŘƛǘŜƭƧ t½½ ǇǊŜƳŀ ǳƎƻǾƻǊǳ ǾŜŏ ǇǊƻǾƻŘƛ ȊŘǊŀǾǎǘǾŜƴǳ ƴƧŜƎǳ ǳ ƪǳŏƛ Ȋŀ 

ǇƻŘǊǳőƧŜ [ƛőƪƻ-{ŜƴƧǎƪŜ ȌǳǇŀƴƛƧŜΣ ŀ ǳ bŀǘƧŜőŀƧǳ Ȋŀ ǇƻǇǳƴǳ aǊŜȌŜ ŘƻŘŀƧŜ ǇƻŘǊǳőƧŜ za rad u Zadru. 

 

Slika 9. Primjer dodavanja dodatnog ǊŀŘƛƭƛǑǘaκǇƻŘǊǳőƧa ǊŀŘŀ Ȋŀ ŘƧŜƭŀǘƴƻǎǘ ȊŘǊŀǾǎǘǾŜƴŜ ƴƧŜƎŜ ǳ ƪǳŏƛ 

YƻŘ ŘƻŘŀǾŀƴƧŀ ǊŀŘƛƭƛǑǘŀΣ ǇƻǑǘƻ ǎŜ ŀŘǊŜǎŀ Ȋŀ ǇƻŘǊǳőƧŜ ǊŀŘŀ tipova: privatna ustanova za zdravstvenu 

njegu i ustanova za zdravstvenu njegu ne upisuje, na kontekstnom okviru za upis dodano je novo 

polje za upis tipa ȊŘǊŀǾǎǘǾŜƴŜ ǳǎǘŀƴƻǾŜ αtƻŘǊǳőƧŜ ǊŀŘŀ ǳ ƪǳŏƛά όǎƭƛƪŀ ƴƛȌŜύ. 
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Slika 10Φ wŀŘƛƭƛǑǘŜΣ ǇƻƭƧŜ Ȋŀ ƻŘŀōƛǊ ǘƛǇŀ 

hǎǘŀǘŀƪ ǇƻǎǘǳǇƪŀ Ȋŀ ǳǇƛǎ ǊŀŘƛƭƛǑǘŀ ƧŜ ƛŘŜƴǘƛőŀƴ ƪŀƻ Ǒǘƻ ƧŜ ƻǇƛǎŀƴƻ ǳ ǘƻőƪƛ оΦмΦнΦ ƎƻǊŜΦ 

NƛƧŜ ǳǾƛƧŜƪ ƳƻƎǳŏŜ ŘƻŘŀǘƛ wŀŘƛƭƛǑǘŜ Ȋŀ ƴŜƪƻ ǇƻŘǊǳőƧŜ ǊŀŘŀ zdravstvene njege ǳ ƪǳŏƛ. Ova 

ŦǳƴƪŎƛƻƴŀƭƴƻǎǘ ƧŜ ǾŜȊŀƴŀ Ȋŀ aǊŜȌǳ ȊŘǊŀǾǎǘǾŜƴŜ ȊŀǑǘƛǘŜ zdravstvene njege ƛ ƴŀǘƧŜőŀƧŜ Ȋŀ ǇƻǇǳƴǳ 

aǊŜȌŜΣ ǘŜ ŏŜ ōƛǘƛ ƳƻƎǳŏŜ ŘƻŘŀǘƛ ǊŀŘƛƭƛǑǘŜ ǎŀƳƻ za ona ǇƻŘǊǳőƧŀκȌǳǇŀƴƛƧŜ/gradoveκƻǇŏƛƴe gdje prema 

aǊŜȌƛ ƴŜŘƻǎǘŀƧŜ ǘƛƳƻǾŀ ȊŘǊŀǾǎǘǾŜƴŜ ƴƧŜƎŜ ǳ ƪǳŏƛ. ¢ŀƪƻŚŜǊΣ ǳƪƻƭƛƪƻ ƪƻǊƛǎƴƛƪ Řodaje neko RŀŘƛƭƛǑǘŜ 

koje nije potrebno, ono u MǊŜȌƛ ƴŜŏŜ ōƛǘƛ ǳƎƻǾƻǊŜƴƻΣ ŀ ƴŜŏŜ ǎŜ ƴƛ Ƴƻŏƛ ǇƻƴǳŘƛǘƛ ƧŜǊ ƴŜŏŜ ōƛǘƛ 

dostupno pri dohvatu ǊŀŘƛƭƛǑǘŀ ǇǊƛƭƛƪƻƳ ƪǊeiranja tima. 

 

3.1.3. YŀǊǘƛŎŀ αhǇǊŜƳŀά 

 

Slika 11. Kartica "Oprema" 

bŀ ƪŀǊǘƛŎƛ αhǇǊŜƳŀά ǇǊƛƪŀȊǳƧŜ ǎŜ ƭƛǎǘŀ ŜǾƛŘŜƴǘƛǊŀƴŜ ƻǇǊŜƳŜ ƴŜƪog provoditelja PZZ. 

aƻƎǳŏŜ ƧŜ ǇǊŜǘǊŀȌƛǘƛ ƻǇǊŜƳǳ ǳǇƛǎƻƳ ƪǊƛǘŜǊƛƧŀ ǳ ǘǊŀȌƛƭƛŎǳ όōǊΦ м ƴŀ ǎƭƛŎƛ ƎƻǊŜύΦ 

KƻǊƛǎƛƪ ƳƻȌŜ ǳŏƛ ǳ ŘŜǘŀƭƧŜ ƻ ƻǇǊŜƳƛ ƻŘŀōƛǊƻƳ ƻǇŎƛƧŜ α5ŜǘŀƭƧƛά ǳ ŘŜǎƴƻƳ ŘƛƧŜƭǳ ǎǘǊŀƴƛŎŜ όōǊΦ н ƴŀ ǎƭƛŎƛ 

ƎƻǊŜύΣ ŀ ƴŀƪƻƴ ǇǊŜƎƭŜŘŀ ŘŜǘŀƭƧŀ ȊŀǘǾŀǊŀ ƻƪǾƛǊ ƻŘŀōƛǊƻƳ ƻǇŎƛƧŜ α½ŀǘǾƻǊƛ ǇǊƻȊƻǊάΦ ¦ ƻǇŎƛƧƛ α5ŜǘŀƭƧƛά 
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ƳƻƎǳŏŜ ƧŜ ƛ ƛȊƳƛƧŜƴƛǘƛ ǇƻŘŀǘƪŜ ƻ ƴŜƪƻƧ ƻǇǊŜƳƛΣ ƴŀ ƴŀőƛƴ Řŀ ƪƻǊƛǎƴƛƪ ƛȊƳƛƧŜƴƛκŀȌǳǊƛǊŀ ǇƻŘŀǘƪŜ ƛ 

ƻŘŀōŜǊŜ ƻǇŎƛƧǳ αSpremiάΦ 

¦ ǎƭǳőŀƧǳ ǇƻǘǊŜōŜ Ȋŀ ŘƻŘŀǾŀƴƧŜƳ ƴƻǾŜ ƻǇǊŜƳŜ ƪƻǊƛǎƴƛƪ ƻŘŀōƛǊŜ ƻǇŎƛƧǳ α5ƻŘŀƧ ƻǇǊŜƳǳά (br. 3 na slici 

gore), gdje se otvara okvir za upis nove opreme (slika dolje). 

 

Slika 12. "Dodaj opremu" 

¦ ƻǇŎƛƧƛ α5ƻŘŀƧ ƻǇǊŜƳǳά ƻōŀǾŜȊƴŀ ǇƻƭƧŀ ǎǳ ƻȊƴŀőŜƴŀ ȊǾƧŜȊŘƛŎƻƳ όϝύΣ ŀ Ȋŀ ƴŜƪŀ ǇƻƭƧŀ ǾǊƛƧŜŘƴƻǎǘƛ ǎŜ 

ƻŘŀōƛǊǳ ǎ ǇŀŘŀƧǳŏŜƎ izbornika. 

bŀƪƻƴ ǳǇƛǎŀ ǇƻŘŀǘŀƪŀ Ȋŀ ƴƻǾǳ ƻǇǊŜƳǳΣ ƪƻǊƛǎƴƛƪ ŏŜ ǎǇǊŜƳƛǘƛ ǳƴƻǎ ƻŘŀōƛǊƻƳ ƻǇŎƛƧŜ α{ǇǊŜƳƛάΣ ƴŀƪƻƴ 

őŜƎŀ ŏŜ ǎŜ ƪƻǊƛǎƴƛƪǳ ƛǎǇƛǎŀǘƛ ǇƻǊǳƪŀ  ƻ ǳǎǇƧŜǑƴƻƳ ŘƻŘŀǾŀƴƧǳ ƻǇǊŜƳŜΣ ŀ ŘƻŘŀƴŀ ƻǇǊŜƳŀ ŏŜ ǎŜ ǇƻƧŀǾƛǘƛ 

ƴŀ ƭƛǎǘƛ ƴŀ ƪŀǊǘƛŎƛ αhǇǊŜƳŀάΦ 

bŀǇƻƳƛƴƧŜ ǎŜ Řŀ ǳƪƻƭƛƪƻ ǎŜ ǊŀŘƛ ƻ ƛǎǇƻǊǳőƛǘŜƭƧǳ ƻǊǘƻǇŜŘǎƪƛƘ ǇƻƳŀƎŀƭŀ oprema nije uvjet, niti se 

ǾǊǎǘŀ ƻǇǊŜƳŜ ƴŀƭŀȊƛ ǳ ǇŀŘŀƧǳŏƛƳ ƛȊōƻǊƴƛŎƛma. 

 

оΦмΦпΦ YŀǊǘƛŎŀ α5ƧŜƭŀǘƴƛŎƛά 

 

Slika 13. Kartica "Djelatnici" 

bŀ ƪŀǊǘƛŎƛ α5ƧŜƭŀǘƴƛŎƛά ǇǊƛƪŀȊǳƧŜ ǎŜ ƭƛǎǘŀ djelatnika zaposlemih u provoditelju PZZ.  

aƻƎǳŏŜ ƧŜ ǇǊŜǘǊŀȌƛǾŀƴƧŜ ŘƧŜƭŀǘƴƛƪŀ ǳǇƛǎƻƳ ǳ ƻƪǾƛǊ ǳ ƎƻǊƴƧŜƳ ŘƛƧŜƭǳ ƛǎǇƻŘ ƴŀȊƛǾŀ kartice (slika gore). 


