HRVATSKI ZAVOD ZA
ZDRAVSTVENO OSIGURANJE
Direkcija, Služba za informatiku		
Zagreb, 08.04.2025
Opis sloga skupnog računa 
za nacionalne programe ZZ i krv i krvne pripravke

Uvod
Račune za nacionalne programe ZZ odnosno krv i krvne pripravke šalju ugovorne ustanove HZZO-a, prema ovom opisu sloga. 

Hrvatski zavod za zdravstveno osiguranje uvodi novu funkcionalnost na Portalu HZZO eZdravstveno.
Omogućena je dostava računa kroz razmjenu podataka na Portalu.
Početak rada novog sustava u primjeni je od  21.4.2025.
Preporuka je Zavoda da se radi kontinuirane i ujednačene raspodjele prihvata i obrade računa, isti dostavljaju učestalije, odnosno na tjednoj razini.

Prihvat računa na magnetskim medijima bit će omogućen do kraja 2025.godine osim u izvanrednim okolnostima.

Računi se  dostavljaju se na memorijskom mediju  u nekomprimiranoj tekstualnoj datoteci u kojoj se nalaze reci s podacima. 
Datoteka na mediju treba imati ime oblika  xxxxxxxxx_mmgggg. NPyy gdje 
xxxxxxxxx  predstavlja šifru ustanove  (sastavljenu od 9 znamenaka),
mmgggg      predstavlja mjesec i godinu obuhvata podataka 
NP               konstanta 
Yy               redni broj medija u godini
Npr.   „123412340_ 102012. NP12“  je datoteka sa računima za NPP (nacionalne programe) iz ustanove 123412340, za razdoblje od 01.10.2012.  do 31.10.2012.

Od 2.05.2022. godine za ordinacije PZZ-a koje sudjeluju u NPP, uvodi se mogućnost slanja podataka računa putem web Portala – na isti način kako dostavljaju ostale račune za pružanje ZZ u svojim ordinacijama.  
Za ordinacije PZZ-a koje sudjeluju u NPP, u nazivu datoteka koje šalju na Portal eZdravtveno razlikuje se u odnosu na slanje preko WebSphere Portala u oznaci konstante za ovu vrstu računa
Do sada je bila oznaka N koja se mijenja u oznaku S.

Računi i propisani prilozi šalju se digitalno potpisani putem HZZO eZdravstveno Portala.
Svaka dostava računa sadrži dvije datoteke - datoteka podataka računa u tekstualnom obliku (prema definiranom opisu sloga) i datoteku pripadnih PDF tiskanica računa. Datoteke (UNL, PDF)  čine poslovnu cjelinu i biti će prihvaćene samo ako se šalju u paru. 

Struktura naziva datoteka RAČUNA ( unl + PDF tiskanica računa) mora imati propisani oblik, a nazivi priloga su proizvoljni.

Struktura naziva datoteka koje se šalju preko Portala ima sljedeći oblik
AAA_Rn_BBBBBBBBBCCCC.SGG.p7m  
AAA_Rn_BBBBBBBBBCCCC.SGG.pdf.p7m 
Prilog1.pdf.p7m
Prilog2.pdf.p7m


Gdje su: 
1. AAA – šifra područne službe
1. Rn – konstanta
1. BBBBBBBBB – šifra ustanove/ordinacije
1. CCCC – redni broj datoteke u godini 
1. S – konstanta za oznaku vrste računa
1. GG – godina računa (godina pružene usluge)
1. p7m – oznaka digitalnog potpisa

Ako ustanova/ordinacija iz bilo kojeg razloga ponovno dostavlja putem web portala istu datoteku (s istim podacima), datoteka mora imati novo ime (s novim rednim brojem) – kao da se radi o novim podacima. (datoteke s 'duplim' nazivima neće biti obrađene)

Od 21.4.2025. će biti podržan prihvat potpisanih datoteka u p7s i p7m obliku.
[bookmark: _GoBack]
Zdravstvena ustanova ili privatna ordinacija predaje u PU podatke o izvršenim uslugama u papirnatom obliku i na magnetskom mediju ili putem Portala. U  prilogu  računa moraju biti kupovnice (za programe u kojima postoji kupovnica).  

Uz svaki takav komplet računa mora biti i popratni dopis (opis sadržaja medija). U dopisu moraju biti sljedeći podaci: 
· šifra i naziv zdravstvene ustanove ili privatne ordinacije koja šalje račune
· datum formiranja medija
· oznaka medija yyyy/gggg (redni broj medija u godini/godina)
· žiro račun zdravstvene ustanove ili privatne ordinacije
· suma ukupnih iznosa sa svih računa (fakturirani iznos)

Svaki medij mora imati labelu (etiketu) na kojoj će zdravstvena ustanova ili privatna ordinacija upisati sljedeće podatke:
· šifra i naziv zdravstvene ustanove ili privatne ordinacije koja šalje račun
· datum formiranja medija
· oznaka medija xxxx/xxx (redni broj medija u godini/godina

Izgled sloga

Datoteka se sastoji od:

 Vodeći slog računa (jedan redak)
· Stavke postupaka (jedan ili više redaka)

U opisu podataka nalaze se sljedeće oznake:
A(n)	- točno n puta slovo (A - Z)
N(n)	- točno n puta broj (0 - 9)
AN(n)	- točno n puta slovo (A - Z) ili broj (0 - 9)
A(max n)	- najviše n puta slovo (A - Z)	
N(max n)	- najviše n puta broj (0 - 9)
AN(max n)	- najviše n puta slovo (A - Z) ili broj (0 - 9)
NS(max n)	- najviše n puta broj (0 - 9) ili znak "/" ili znak "-"
ANS(max n)	- najviše n puta slovo (A - Z) ili broj (0 - 9) ili znak "/" ili znak "-"
znak ...	- fiksno navedeni znak (slovo)

Redovi u datoteci odijeljeni su standardnom DOS oznakom kraja retka CR/LF (decimalni ASCII kodovi 13 i 10 po ISO 8859-2). Podaci u svakom retku odvojeni su delimiterom – znakom koji označava završetak jednog i početak sljedećeg podatka unutar retka. Standardni delimiter je znak dvotočje („:“, decimalni ASCII kod 58). Slogovi u datoteci ne smiju započeti delimiterom, već podatkom koji predstavlja šifru izabranog doktora (prema prethodnoj tablici). S druge strane, nakon zadnjeg polja u slogu, koji predstavlja šifru doktora koji je sastavio izvješće, mora se upisati delimiter (kao što je prikazano u primjerima ispravno popunjenog sloga na kraju teksta). Ako podatak ne postoji upisuje se :: (blank).


Vodeći slog skupnog računa:

Vodeći slog računa prethodi svojim stavkama, a sadrži slijedeće podatke:

	Red. br.
	Opis podatka
	Format (izgled) ili sadržaj polja
	Obavezan podatak
	Provjera

	1.
	Identifikator sloga
	Oznaka  “NPP“ za nacionalne preventivne programe
Oznaka „KRV“ za krv i krvne pripravke
	Da
	

	2.
	Šifra zdravstvene ustanove
	N9
	Da
	K1

	3.
	Naziv ustanove 
	AN (max 45)
	Da
	

	4.
	Broj računa ustanove 
	ANS (max 22)
	Da
	

	5.
	Datum obračuna
	N2 + znak "." + N2 + znak "." + N4
Primjer: 03.11.2016
	Da
	K

	6.
	Šifra djelatnosti zdravstvene zaštite
	N7
	Da
	K2

	7.
	Datum početka  razdoblja usluge 
	N2 + znak "." + N2 + znak "." + N4
Primjer: 01.10.2016
	Da
	K3

	8.
	Datum završetka razdoblja usluge
	N2 + znak "." + N2 + znak "." + N4
Primjer: 31.10.2016
	Da
	K3

	9.
	Ukupni iznos računa (s PDV-om)
	N (max 9) + znak  “ .“ + N2
	Da4
	

	10.
	Iznos PDV-a 
	N (max 9) + znak "." + N2
	Ne5
	

	11.
	Primatelj krvi
	N9
	Ne6
	K

	12.
	Broj narudžbenice
	N(20)
	Ne7
	

	13.
	Valuta
	A(3)
	Da8
	




Napomene:
1-U slučajevima kada račun šalje ordinacija u sklopu Doma zdravlja – u slog se upisuje ŠIFRA ORDINACIJE
2-Na račun se upisuje djelatnost na koju se račun odnosi, prema popisu djelatnosti – bez obzira na osnovnu djelatnost ustanove/ordinacije koja ispostavlja račun 
3-Razdoblje usluge obuhvaća period od mjesec dana
4-Ukupan iznos računa = iznos za postupke (suma stavaka postupaka) + iznos za lijekove ( suma stavaka lijekova)  +  iznos PDV-a (polje 10 vodećeg sloga)
5-Ukupan iznos  PDV-a
6- Podatak je obavezan za račune za krv i krvne pripravke. Šifra ustanove kojoj se isporučuje krv.
7- Podatak je obavezan za račune za krv i krvne pripravke.
8- Upisuje se troslovna oznaka službene valute u Republici Hrvatskoj


Skupni računi prema ovom opisu sloga šalju se za djelatnosti :

	Šifra
	Naziv djelatnosti

	4010000
	Nacionalni program ranog otkrivanja raka dojke

	4030000
	Nacionalni program ranog otkrivanja raka vrata maternice za NPP raka vrata maternice

	4020000
	Nacionalni program ranog otkrivanja raka debelog crijeva

	4040000
	Nacionalni program ranog otkrivanja slabovidnosti u djece

	4050000
	Nacionalni program ranog otkrivanja raka pluća

	4060000
	Krv i krvni sastojci






Stavke skupnog računa

Nakon vodećeg sloga slijede stavke koje sadrže slijedeće podatke:

Stavke postupaka (samo za NPP račune):

	Red. br.
	Opis podatka
	Format (izgled) ili sadržaj polja
	Obavezan podatak
	Provjera

	1.
	Identifikator sloga
	Oznaka “NPP1“ 
	Da
	

	2.
	Šifra zdravstvene ustanove
	N9
	Da
	

	3.
	Broj računa ustanove
	ANS (max 22)
	Da
	

	4.
	Datum obračuna 
	N2 + znak "." + N2 + znak "." + N4
Primjer: 03.11.2016
	Da
	

	5.
	Datum pružanja usluge
	N2 + znak "." + N2 + znak "." + N4
Primjer: 15.10.2016
	Da
	K1

	6.
	Matični broj osigurane osobe
	N9
	Da*
	K

	7.
	OIB 
	N11
	Da*
	K

	8.
	Broj kupovnice
	AN7
	Da***
	K3

	9.
	Šifra DTP postupka
	AN5
	Da
	K2

	10.
	Broj postupaka (količina)
	N (max4)
	Da
	

	11.
	Jedinična cijena postupka
	N (max 9) + znak “.“ +N2
	Da
	

	12.
	Ukupan iznos stavke
	N (max 9) + znak “.“ +N2
	Da
	

	13.
	Šifra dijagnoze po MKB
	A1 + N2 ili A1 + N2 + znak '.'  + N1
	Da**
	K

	14.
	Identifikator e-uputnice/e-recepta tipa „K“
	ANS (max 100)
	Da***
	K3




	Red.br.
	Djelatnost
	Šifra
	Naziv DTP-a

	2.
	4010000
	NPP01
	Mamografija s dvostrukim očitavanjem nalaza i preporukom

	1.
	4020000
	LJ100
	Izdavanje lijeka, medicinskih i drugih proizvoda (po receptu)

	3.
	4020000
	NPP03
	Kolonoskopija bez polipektomije

	6.
	4020000
	NPP06
	Kolonoskopija s polipektomijom

	4.
	4030000
	NPP04
	Ginekološki probir 

	5.
	4030000
	NPP05
	Citološka analiza brisa grlića maternice obojenih po Papanicolaou

	7.
	4040000
	NPP07
	Preventivni pregled ranog otkrivanja slabovidnosti djece

	8.
	4050000
	NPP08
	Upućivanje osigurane osobe na probir za rano otkrivanje raka pluća

	9.
	4050000
	NPP09
	Upućivanje osigurane osobe na pregled pulmologa u okviru Nacionalnog programa za rano otkrivanje raka pluća

	10.
	4050000
	NPP10
	Niskodozni CT (LDCT) s dvostrukim očitavanjem

	11.
	4050000
	NPP11
	Pregled pulmologa u okviru Nacionalnog programa za rano otkrivanje raka pluća




Stavke lijekova (samo za NPP račune):

	Red. br.
	Opis podatka
	Format (izgled) ili sadržaj polja
	Obavezan podatak
	Provjera

	1.
	Identifikator sloga
	Znak “NPP2“
	Da
	

	2.
	Šifra zdravstvene ustanove/ljekarne
	N9
	Da
	

	3.
	Broj računa ustanove
	ANS (max 22)
	Da
	

	4.
	Datum obračuna 
	N2 + znak "." + N2 + znak "." + N4
Primjer: 03.11.2012
	Da
	

	5.
	Datum izdavanja lijeka
	N2 + znak "." + N2 + znak "." + N4
	Da
	K1

	6.
	Matični broj osigurane osobe
	N9
	Da*
	K

	7.
	OIB 
	N11
	Da*
	K

	8.
	Broj kupovnice
	AN7
	Da***
	K3

	9.
	Šifra lijeka
	A1 + N2 + A2 + N5
	Da
	K2

	10.
	Količina lijeka
	N (max4)
	Da
	

	
	
	
	
	

	11.
	Jedinična cijena lijeka (bez PDV-a)
	N (max 9) + znak “.“ +N4
	Da
	

	12.
	Ukupan iznos stavke (bez PDV-a)
	N (max 9) + znak “.“ +N2
	Da
	

	13.
	Identifikator e-uputnice tipa „K“
	ANS (max 100)
	Da***
	K3




Napomena:
U sklopu Nacionalnog programa ranog otkrivanja raka debelog crijeva, u ljekarnama se izdaje lijek (npr. Moviprep).
HZZO priznaje punu cijenu lijeka ( iznos sa osnovne liste + iznos s dopunske liste)  i uslugu izdavanja lijeka
Izdani lijek prikazuje se kao stavka lijekova, a usluga izdavanja lijeka iskazuje se u stavkama postupaka kao DTP postupak LJ100

*  mora biti popunjen barem jedan od podataka za identifikaciju osiguranika 
**  obavezan podatak za postupke  NPP05, NPP01, NPP03  i NPP07
*** mora biti popunjen barem jedan od podataka u poljima (8) i (14)   osim za NPP07 
Broj kupovnice je obavezan dok se ne ukloni papirnata kupovnica iz procesa
Početak primjene e-identifikatora uputnicu tipa „K“ (polje 14 stavaka) vezan je uz početak rada centralnog NPP sustava.

1-Datum pružanja usluge mora biti unutar razdoblja iz vodećeg sloga računa
2-Upisuju se  samo postupci propisani za nacionalne programe prevencije
3- Nakon početka rada centralnog NPP sustava, preko broja kupovnice odnosno identifikatora e-uputnice tipa „K“ provjeravati će se postojanje nalaza u centralnom NPP sustavu. Računi za koje u NPP sustavu ne postoje nalazi neće biti priznati.

Stavke lijekova (samo za račune za krv i krvne pripravke):

	Red. br.
	Opis podatka
	Format (izgled) ili sadržaj polja
	Obavezan podatak
	Provjera

	1.
	Identifikator sloga
	Oznaka „KRV1“ 
	Da
	

	2.
	Šifra zdravstvene ustanove
	N9
	Da
	

	3.
	Broj računa ustanove
	ANS (max 22)
	Da
	

	4.
	Datum obračuna 
	N2 + znak "." + N2 + znak "." + N4
Primjer: 03.11.2016
	Da
	

	5.
	Šifra lijeka
	A1 + N2 + A2 + N5
	Da
	K

	6.
	Količina lijeka
	N (max4)
	Da
	

	7.
	Jedinična cijena lijeka (bez PDV-a)
	N (max 9) + znak “.“ +N4
	Da
	K4

	8.
	Ukupan iznos stavke (bez PDV-a)
	N (max 9) + znak “.“ +N2
	Da
	



4 – cijena lijeka se određuje na datum obračuna

Stavke izdatnica (samo za račune za krv i krvne pripravke):

	Red. br.
	Opis podatka
	Format (izgled) ili sadržaj polja
	Obavezan podatak
	Provjera

	1.
	Identifikator sloga
	Znak “KRV2“
	Da
	

	2.
	Šifra zdravstvene ustanove
	N9
	Da
	

	3.
	Broj računa ustanove
	ANS (max 22)
	Da
	

	4.
	Datum obračuna 
	N2 + znak "." + N2 + znak "." + N4
Primjer: 03.11.2016
	Da
	

	5.
	Broj izdatnice
	N(max 8) + N2
Primjer: 999999-16
	Da
	K5



5 Broj izdatnice može imati max 8 brojeva + 2 broja za oznaku godine


Provjera podataka:

	Polje
	Gdje se nalazi
	Tko provjerava i što provjerava

	Šifra zdravstvene ustanove / ordinacije
	Vodeći slog – polje 2
	provjera prema šifarniku i ugovorima HZZO-a 


	Šifra djelatnosti ZZ
	Vodeći slog – polje 6
	provjera prema šifarniku HZZO-a

	Datum početka  razdoblja usluge
	Vodeći slog – polje 7

	prvi dan u mjesecu na koji se odnosi račun

	Datum završetka  razdoblja usluge
	Vodeći slog – polje 8
	zadnji dan u mjesecu na koji se odnosi izvješće

	Datum pružanja usluge 
	Stavke postupaka – polje 5
	mora biti unutar razdoblja iz vodećeg sloga

	MBO osigurane osobe
	Stavke postupaka – polje 6
	provjera u bazi osiguranih osoba HZZO-a

	OIB
	Stavke postupaka – polje 7
	provjera prema šifarniku 

	Šifra  DTP postupka
	Stavke postupaka – polje 9
	Provjera prema šifarniku  

	Šifra dijagnoze
	Stavke postupaka – polje 13
	Provjera prema šifarniku  

	Primatelj krvi
	Vodeći slog – polje 11
	Provjera prema šifarniku i ugovorima HZZO-a

	Aktivnost HZZO
	Vodeći slog – polje 13
	Provjera prema šifarniku  







Primjer izgleda ispravno popunjenog sloga:

NPP:077707770:Ustanova 2:203/077707770/1:31.08.2014:4030000:01.08.2014:31.08.2014:135.00:HRK:
NPP1:077707770:203/077707770/1:31.08.2014:12.08.2014:102032198:45731634245:0523274:NPP04:1:45.00:45.00:Z12.4:  : 
NPP1:077707770:203/077707770/1:31.08.2014:13.08.2014:151103639:72984685195::NPP04:1:45.00:45.00:Z12.4:XXX203164/0148132CCE9C000089A0: 
NPP1:077707770:203/077707770/1:31.08.2014:23.08.2014:103309573:38302003690:0079218:NPP04:1:45.00:45.00:Z12.4: : 


Primjer računa za izdavanje lijeka Moviprep u ljekarni:

NPP:XXXXXXXXX:Ljekarna 1:2016/1:05.01.2016:4020000:01.01.2016:05.01.2016:221.49:10.55:HRK:
NPP1:XXXXXXXXX:2016/1:05.01.2016:02.01.2016:102032198:45731634245:0523274:LJ100:1:6.64:6.64: : : 
NPP1:XXXXXXXXX:2016/1:05.01.2016:03.01.2016:151103639:72984685195::LJ100:1:6.64:6.64::abc_203164/0148132CCE9C000089A0: 
NPP2:XXXXXXXXX:2016/1:05.01.2016:02.01.2016:102032198:45731634245:0523274:A06AD65361:1:98.83:98.83: : 
NPP2:XXXXXXXXX:2016/1:05.01.2016:03.01.2016:151103639:72984685195::A06AD65361:1:45.00:45.00:abc_203164/0148132CCE9C000089A0: 

Primjer računa za krv i krvne pripravke:

KRV:007700776:ZAVOD ZA TRANSFUZIJU KRVI REPUBLIKE HRVATSKE:00136-16:03.11.2016:
4060000:15.10.2016:20.10.2016:23449.68:0:046604669:000935:HRK:
KRV1:007700776:00136-16:03.11.2016:V07AC14945:21:184.60:3876.60:
KRV2: 007700776:00136-16:03.11.2016:0072587-17:
KRV2: 007700776:00136-16:03.11.2016:0072615-17:
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