Hrvatski
zavod za
zdravstveno
osiguranje

Rezultat postupka savjetovanja s javnoS¢u u procesu donoSenja Pravilnika o nadzoru i kontroli
Hrvatskog zavoda za zdravstveno osiguranje — sazetak primjedbi i prijedloga

Naziv
tijela/ime i
prezime
osobe koje/a
je dostavilo/a
primjedbu/
prijedlog

Nacelne primjedbe i prijedlozi
te ¢lanci na koje su izjavljene
primjedbe (€lanci na koje nije
bilo primjedbi nisu prikazani)

PRIHVACENO / NIJE
PRIHVACENO uz obrazlozenje

Dr.sc.Lidija
Bijeli¢, dr.
med. spec.
epidemiolog

CL1.—,odreduju se ovlastene
osobe kontrolori Zavoda i druge
ovlastene osobe“ , ako se mislilo
na nas lije¢nike koji taj posao
radimo u HZZO-u , onda neka i
piSe u pravilniku doktor medicine u
HZZO-u u sladu sa novom
Uredbom o0  izmjenama i
dopunama Uredbe o0 nazivima

radnih mjesta i koeficijentima
sloZzenosti poslova u javnim
sluzbama NN22/24 i u svim

drugim ¢lancima gdje se navodi
naziv ,doktor kontrolor Zavoda*“

Cl.3- stavak 2-, kontrola postupak
koja se u pravilu u pravilu u
prostorijama ugovornog
subjekata- to bi trebalo izbaciti i
uvesti da se u pravilu radi online ,
iz dostupne medicinske i druge
zatraZzene  dokumentacije  od
nadleznih tijela. Naime ako to radi
Povjerenstvo, ono ne ide na teren
, hego im osiguranik dolazi u

NE PRIHVACA SE.

Radi se o osnovnoj odredbi koja
propisuje sadrzaj ovoga Pravilnika u
skladu sa Zakonom o obveznom
zdravstvenom osiguranju (,Narodne
novine®, broj 80/13., 137/13., 98/19. i
33/23. — u daljnjem tekstu: ZOZ0O). U
postupcima nadzora i kontrole u
skladu s ovlastima utvrdenim ZOZO-
om ne sudjeluju samo doktori
medicine. Takoder ovaj Pravilnik se
ne uskladuje s Uredbom o nazivima
radnih mjesta, uvjetima za raspored i
koeficijentima za obracun place u
javnim sluzbama (,Narodne novine®,
broj 22/24. — u daljnjem tekstu:
Uredba).

NE PRIHVACA SE.

Primjedba se odnosi na ¢lanak 3.
tocku 2., a ne stavak 2. kako se
navodi. Prijedlog nije u skladu sa
Z0OZ0O-om (Clanak 94.).

Ostali navodi nisu predmet ovoga
Pravilnika.




prostorije  Zavoda. Ako radi
kontrolu  pojedinac doktor
medicine u HZZO-u on je odlazi
na teren, bez automobila, pjeske,
javnim  prijevozom u  svim
vremenskim uvjetima ili kako se
vec¢ snadu. Sve je to diskriminaciju
u odnosu na lije¢nike medicine u
HZZO-u koiji rade u
Povjerenstvima u kancelarijama i
na toplom jer imaju istu placu
(koeficijent 3,0). A drugo terenski
rad (tj dodatak na uvjete rada ,nam
je skinut nedavno Odlukom vlade)
je protuzakonit pa se ljude ni ne
smije traziti da rade S$to nije
vrednovano a nije ni napisano u
nadim Aneksima Ugovora o radu,
ni napisano u natje€ajima koji se
raspisuju u svrhu zaposlenja novih
doktora medicine u HZZO-u. . Broj
kontrola u vrijeme epidemije
koronom nam se Cak i povecao
kada smo svi radili kontrole online.

Cl. 4 stavak 5 ,poslovi koji se
obavljaju u okviru redovitih
nadzora i kontrole utvrduju se
godisnjim planom...najkasnije do
31.prosinca za tekuce godine za
iduc¢u godinu® Mi to nemamo
,nikakav godiSnji plan za 2024.
godinu, pa napidite ,dok se ne
donese godiSnji plan radimo
stihijski i svatko svoje kontrole ili
ve¢ kako odlucite ali i za 2024.
godinu kako radimo do tada dok
se ne donesu godisnji planovi za
ovu i sljedecu godinu..

Cl.4 stavak 11.“ prethodna najava
kontrole a najkasnije dva dana
prije poCetka kontrole- to je ocito
napisano bez uvida u stvarni rad
lje€nika medicine u HZZO-u koji
provode kontrole. Realnost je da
veliki dio Domova zdravlja ima
ugovorene Timove bez nositelja
(konkretno mi u Medimurskoj
Zupaniji sada imamo takvih 8
ordinacija) .U njima se na dnevnoj
bazi promijeni i po nekoliko




lije€nika koji iz svojih domicilnih
ordinacija rade po nekoliko sati za
te ordinacije Timovi bez nositelja.
Unato€ opetovanim zahtjevima da
izmjene u timovima, i rad
ordinacija dostavljaju na vrijeme
HZZO-_u, viSe je uobitajena stvar
da ni glavna sestra ni ravnateljica
Doma zdravlja ne zna tko radi u
kojoj ordinaciji na zamjeni, a
zateknemo i specijalizante koji su
momentalno po rasporedu svoje
specijalizacije napr. u Zupanijskoj
Bolnici Cakovec a mijenjaju u
Domu zdravlja Cakovec jer si s
njihovim radom , Dom zdravlja
krpa rupe, koje ima u kadrovskim
normativima, a da to njihov mentor
ni ne zna koji je zaduZen za
njihovu specijalizaciju. Minimalni
rok bi trebao biti 8 dana, potrebnih
za pripremu dokumentacije i da
ulovite s kim od lije¢nika na
zamijeni Cete provesti tu kontrolu

Cl.5 3, Iznimno od stv.2.to¢ke 2 u
posebno opravdanim slu¢ajevima
— ta rije€ iznimno se treba napisati
u PRAVILU, kontrola se provodi u
prostorijama  HZZO-a iz
dostavljene dokumentacije, putem
CEZIH-a i podatka iz Bl. A
nadlezni LijeCnik osigurane osobe
koja se kontrolira, bi bio obvezan
dostaviti u papirnatom obliku samo
medicinsku dokumentaciju
privatnih zdravstvenih ustanova
koje ne postoje u BIS-u , il
programu nadleznog lije¢nika. i
ako se kontrolira ugovorni subjekt
,sva dokumentacija se moze
dostaviti elektronicki ili je mi u
nasim bazama imamo i tu kontrolu
odradimo u prostorijama HZZO-a.
Radi se i o naSoj osobnoj
sigurnosti jer su osiguranici sve
viSe agresivni, ovdje imamo
zaStitara a u Cekaonicama i
prostorijama ugovornih subjekata
smo mi osobno na vjetrometini i
meta svemu Sto im HZZO-o

NE PRIHVACA SE.

Prijedlog nije u skladu sa ZOZO-om
(Clanak 94.).

Ostali navodi nisu predmet ovoga
Pravilnika.




uskracuje a ne znaju zakonske
propise.

ClI5 stavak 5 , Zavod je ovlasten
provesti kontrolu iz stavka 2.to¢ke
2. ovog Clanka i PO PRESTANKU
koriStenja privremene
nesposobnosti osiguranika —nije u
skladu sa Zakonom o obveznom
zdravstvenom osiguranju  ¢l.46
.stavak 9 kaze da poslodavac
moze Za VRIJEME trajanja PNR-
a traziti kontrolu PNR-a. , ako
posebno opravda sumnju. Kada je
zatvoreno PNR, nemamo S§ta
kontrolirati, bar sto se prigovora

poslodavaca tie kada je
zatvoreno PNR. A ako mi
postupamo po anonimnim

dojavama, Sto je praksa ,to je
totalni gubitak vremena i resursa
za takve kontrole jer se u pravili
radi o vec¢ isplacenim dodacima na
place, isplatama u mirovinski stup,
svim dadzbinama na place koje je
platio poslodavac unatrag par
godina i time bi se isklju€ivo
trebala baviti pravna sluzba i
sudovi uz dokazivanja putem
financijskih vjeStaka a ne doktori
medicine u HZZO-u. Taj ¢lanak je
i u suprotnosti sa ¢lankom 19
predlozenog Pravilnika.

Cl.6 stavak 2‘kontrola toénosti
podataka i Cinjenica provodi se
kod obveznika plac¢anja
doprinosa“- to se sve elektronicki
moze provjeriti iz kancelarija
HZZO-a i nema potrebe za
terenskim radom.

Cl.7 stavak 4.“pregled osiguranika
u zdravstvenoj ustanovi, ordinaciji
zdravstvenog radnika privatne
prakse , odgovaraju¢im

NE PRIHVACA SE.

Odredba ¢lanka 5. stavka 5. ovoga
Pravilnika se ne odnosi na ¢lanak 46.
stavak 9. ZOZO-a niti na ¢lanak 19.
ovoga Pravilnika. Clanak 46. stavak
9. Z0Z0-a propisuje kada
poslodavac moze ftraziti kontrolu
priviemene nesposobnosti za rad i
uvjete za isto dok se ¢lankom 5.
stavkom 5. ovoga Pravilnika
ovlasdc¢uje HZZO u slu€aju saznanja o
Cinjenicama i okolnostima koje
ukazuju na zlouporabu koristenja
priviemene nesposobnosti odnosno
sprije€enosti za rad u svrhu provedbe
odredaba ZOZ0O-a koje se odnose na
kr§enje ZOZO-a, ugovornih obveza,
naknade Stete te u konacnici i na
pokretanje prekr3ajnih postupaka
(Clanak 94. stavak 4., 145. toCka 1. i
152. stavak 4. ZOZO-a).

NE PRIHVACA SE.

Navedenu kontrolu
doktori medicine.

ne provode

Radi se o primjeni ¢lanka 80. ZOZO-
a i ovlasti za propisivanje nacina
kontrole iz stavka 1. istoga Clanka, a
koja kontrola se ne moze u cijelosti
provesti na nacin kako se predlaze.

NE PRIHVACA SE.




prostorijama Zavoda ili domu
osiguranika- prvo nitko Vas nece
pustiti da na Odjelu bolnice
pregledavate nekog pacijenta
(osiguranika) jer je sama zgrada,
bolni¢ka ustanova njihov resurs.
Pacijent se moze uznemiriti,
pogorSati mu se stanje zbog
kontrole i to ni jedan ravnatel]
nece dopustiti, i dozvoliti da mu se
netko Sece i kontrolira po bolnici i
uznemirava  paciente . U
zdravstvenoj ordinaciji privatne
prakse  pregledi  osiguranika,
unatod¢ iskaznici kontrolora,
problemi nastaju ve¢ pred
Cekaonicom, kada Vas drugi
pacijenti ne pustaju ni da pokucate
na vrata ustanove, bez obzira na
dogovorenu kontrolu, a da o
drugim fizickim neugodnostima
kada se dode u kontrolu ni ne
spominjem  od  psovki pa
nadalje...U odgovarajuéim
prostorijama Zavoda, pa gdje su
nam te odgovarajuce prostorije
Zavoda???A u domu osiguranika
pregled, za to morate imati
dozvolu Suca i policije da smijete
kroCiti u necije privatno vlasnistvo,
i taj dio je u suprotnosti za
Zakonom o vlasniStvu i drugim
stvarnim pravima i ometanju tudeg
posjeda ( zadnja nadopuna NN
94/17.

Cl.8 stavak 5, , rok do kojeg se
mora dostaviti l1zvjeSce- s jednim
lje€nikom na zamjeni zaponemo
kontrolu a sa 15 zavrSimo kontrolu
isto na zamjeni i IzvjeSc¢e o dostavi
kontrole ne bi smjelo imati rok
dostave, kada se zavrSe, se
zavrsi, zbog objektivnih razloga na
koje mi ne mozemo utjecati

Cl.9 stavak 3. ,zapisnik se iz
stavka 1 ovog Clanka sastavlja u
dva primjerka, , da bi se u ¢l. 10
stavak 4. dostavljao u 3 primjerka,
¢l 23 stavak 3. opet zapisnik u tri
primjerka, pa €l.24 stavak 2. 4

Primjedba se odnosi na c&lanak 7.
stavak 2. to¢ku 4., a ne Clanak 7.
stavak 4. kako se navodi. Odredba
¢lanka 7. stavka 2. toCke 4. Pravilnika
u skladu je sa ¢lankom 46. stavkom
7. Z0Z0O-a.

Ostali navodi nisu predmet ovoga
Pravilnika.




primjerka zapisnika, kao i ¢l.26
stavak 5. ,4 zapisnika. To treba
uskladiti, tko bi to tako radio ili 2 ili
3 primjeraka za sve isto.

Cl.18.stavak 2.,kontrola PNR-a se
obavlja u ordinaciji izabranog
doktora“- potpuno izbaciti taj
Clanak jer je i izabranim doktorima
na$ dolazak u njihovu ordinaciju,
niz negodovanja prema nama
osobno, jer im uzimamo vrijeme i
resurse i u pravu su.

Cl.18, stavak 3 isto izbaciti

Cl. 18 stavak 4 izbaciti-sve se
mozZe napraviti u prostorijama
HZZO-a , iznimno da osiguranici
dodu kod nas ,kada budemo za to
imali adekvatne prostorije za
pregled.

Cl.19 izbaciti stavak 7

Cl.21.stavak 2 izbaciti

Cl21. stavak 6 ,Oblik i sadrzaj
tiskanice Stru¢no-medicinska
ocjena“ €ini njegov sastavni dio—
treba taj dokument prilagoditi
elektronicki , da sam vuce podatke
iz neke od nasih baza €im se upiSe
ime , prezime i OIB. Sve te kucice
koje treba svaku ponosob otvoriti
natipkati, te kucice za dijagnoze je

NE PRIHVACA SE.

Prijedlog je u suprotnosti s ¢lankom
46. stavkom 7. ZOZO-a.

NE PRIHVACA SE.

Prijedlog je u suprotnosti s ¢lankom
46. stavkom 7. ZOZO-a.

NE PRIHVACA SE.

Prijedlog je u suprotnosti s ¢lankom
46. stavkom 7. ZOZO-a.

NE PRIHVACA SE.

Prijedlog je u suprotnosti s ¢lankom
46. stavkom 8. ZOZO-a.

NE PRIHVACA SE.

Nije predmet ovoga Pravilnika.




posao koji je van pameti. A na
poledinu opet ruéno upisujem sve
medicinske nalaze. Nekako
omoguciti ili da se putem e-maila
ili dodavanja dokumentacije u
PDF-u veze dokumentacija iz BIS-
a bolnica, programa ordinacija, ili
skeniranih dokumenta koje bi nam
na e-mail ili putem Ceziha
dostavlja nadlezni lijecnik
osiguranika ili ugovoreni partner.

Cl.22.neka za sve kontrole bude
oformljeno Povjerenstvo od 3
¢lana ,da doktor r medicine u
HZZO-u ,sam, pojedinac ne
donosi te odluke ,jer je njegova
odgovornost u kontroli time veca,
jos$ ide na teren ,nego kada odluke
donose 3 ¢lana Povjerenstava koji
sjede u HZZO-u a imaju istu placu.
Gdje je tu logika i pravda...Znadi
izbaviti stavak 7 a umjesto njega
nadopuniti stavak 7 novi ,da jedan
lje€nik medicine samostalno ne

donosi odluke niti provodi
kontrole.
Cl.28 stavak2. da kontrolori

Zavoda obavezno moraju imati
poloZen drzavni ispit — a &ta je s
drzavnim ispitom voditelja koji
propisuje  Nalogom kontrolu i
nema drzavni ispit, nadopisti to u
tom cClanku i za voditelje koji su
ukljuc€eni u tu kontrolu.

Cl29. govori o iskaznici
kontrolora, neka se nadopuni
stavak, o izgledu iskaznice ,da
osim imena i prezimena osobe

NE PRIHVACA SE.

Prijedlog je u suprotnosti s ¢lankom
46. stavkom 6. ZOZO-a.

NE PRIHVACA SE.

Odredba se odnosi na kontrolore
HZZO-a opcenito. Uvjeti za rad na
odredenom radnom mjestu ovisno o
struci propisuju se op¢im aktom
HZZO-a o unutarnjem ustrojstvu i
sistematizaciji radnih mjesta kojim se
drzavni ispit Il. razine (ranije drzavni
strucni ispit) propisuje za pravnu i
ekonomsku struku no ne i za
medicinsku. Stoga, doktori kontrolori
nemaju obvezu polaganja drzavnog
ispita Il. razine niti su je imali.




mora biti upisan podatak doktor
medicine (specijalizacija [
akademske titule) , dip.iur ili oec
jer ako na svim dokumentima

zapisniku i SMO-u piSemo da
kontroliramo doktora ,
specijalistu,ili nekog S

akademskom titulom to navodimo
u dokumentima. Da se i nama
prizna edukacija, bar na toj
iskaznici. Ja samo svojim imenom
i prezimenom ne kontroliram, nego
svojom edukacijom i akademskom
titulom i na takav natjeCaj sam se
javila na radno mjesto, gdje su
prednost imali specijalisti ( kao Sto
i sada piSe u svim natjeCajima za
zaposljavanje doktora medicine u
HZZO-u).

Prim.Ines
Balint
dr.med.spec.

Moli se detaljnije urediti i pojasniti
Clanak 26., kojim se propisuje
obveza Zavoda na provjeru
podataka iz stavka 2. (uvid u
poslovne knjige, financijska
dokumentacija i druge
evidencije...uplata doprinosa i dr.)
na nacin da se to¢nu navedu
slu¢ajevi u kojima je Zavod
ovlasten provoditi predmetnu
provjeru te na koji bi se nacin bi
se takva provjera provodila.

NE PRIHVACA SE.

Odredba u skladu s c¢lankom 80.
Z0Z0-a.

Nije moguée detaljnije urediti
predmetni ¢lanak, odnosno definirati
to¢ne slucajeve u kojima je HZZO
ovlasten na provjeru podataka u
skladu s ¢lankom 80. ZOZO-a bududi

da je ovlasten provjeravati sve
Cinjenice u vezi s ostavrivanjem
prava i obveza iz obveznoga

zdravstvenog osiguranja. Ovlasteni
kontrolori HZZO-a prilikom
provodenja kontrole u svakom
konkretnom slu€aju procjenjuju Koji
podaci su potrebni i na koji nacin ¢e
ih provijeriti.

Jadranka Car-
Mikuljan, dr.
med. u ime
svih
kontrolora RU
Zagreb i SMO

1.Cl.

2 st. 3 umjesto rijeci
koriStenje PNR — opravdanost
PNR

2.Cl. 8 st. 1 — za sada kontrolori za
medicinske  poslove  nemaju
mogucnost pripreme podataka o
sadasnjoj PNR i proslim PNR iz
eHZZO - aplikacija je namijenjena

PRIHVACA SE.

Primjedba se odnosi na ¢lanak 2.
to¢ku 3. ovoga Pravilnika.

NE PRIHVACA SE.

Nije predmet ovoga Pravilnika.




referentima za refundaciju place, a
potpuno je nekorisna kontrolorima
za med poslove (u zoroh-u je to
bilo vidljivo na 1 ekranu)

3.Cl. 18 st. 1 — u RU Zagreb
kontrolori za medicinske poslove
nemaju uvid u Bl sustav (u svim
drugim RU imaju)

4.Cl. 18 st. 3— PNR se po Zakonu
obavlja samo u ordinaciji PZZ ili
iznimno u domu osiguranika, a ne
kod specijalista, bolnicama i sl.

5.Cl. 18. st. 5 — ovo znadi da PNR
mozemo zaklju€iti bez pregleda
osiguranika? A  istovremeno
izabranim doktorima to branimo i
opominjemo ih. Dapace, ako se
osiguranik ne javi i, recimo, godinu
dana u ordinaciju, ne mozZe se
zakljuciti PNR bez pregleda

6.Cl. 19 st. 2 — analizu podataka o
PNR ne moZemo sada raditi iz
eHZZO pa se to radi u ordinaciji iz
programa lijeCnika, $to bitno
produzuje boravak u ordinaciji

7.Cl. 19 st. 7 — ,...te osiguranja
pregleda osiguranika odnosno
Clana obitelji...“ — koji je to slucaj
da se pregledava ¢lan obitelji i na
temelju toga procjenjuje
opravdanost PNR osiguranika???
,Clan obitelji* u istom svojstvu,
zasto?, se spominje u ¢l. 21 st 1 t&.
5ist.2,ucl.22st.4i7,ucl 23 st
1

NE PRIHVACA SE.

Nije predmet ovoga Pravilnika.

NE PRIHVACA SE.

Odredba u skladu s ¢lankom 46.
stavkom 7. ZOZO-a.

NE PRIHVACA SE.

Odredba u skladu s ¢lankom 46.
stavkom 7. ZOZO-a.

NE PRIHVACA SE.

Nije predmet ovoga Pravilnika.

NE PRIHVACA SE.

HZZO je u skladu sa ZOZO-om
ovladen provoditi kontrolu
priviemene nesposobnosti [
sprijeCenosti za rad koje su utvrdene
u Clanku 39. Z0ZO-a. Sukladno
Clanku 46. stavku 6. ZOZO-a u
provodenju nadzora i kontrole nad
koriStenjem priviemene
nesposobnosti odnosno sprijecenosti
osiguranika za rad utvrduje se
postojanje medicinskih indikacija ili
drugih razloga za privremenu
nesposobnost odnosno sprije¢enost
za rad. Kada je u pitanju sprijeCenost
za rad osiguranika (dakle, ne njegova
osobna nesposobnost zbog bolesti)
radi njege oboljelog clana obitelji,




8.Cl. 21 st. 1 t&. 5 ,izabrani doktor
mijenja dg. bolesti osiguranika
odnosno neopravdano zaklju€uje
PNR osiguranika kada za to ne
postoji medicinska indikacija radi
ili izbjegavanja primjene ¢l. 52 st.
2 Zakona. Naime kada ne postoji
med. indikacija — uobiCajeno na
trazenje  osiguranika (dajemo
uputu $to napraviti), odnosno zbog
koriStenja g.o. A druga stvar je
kada se prekida zbog izbjegavanja
18 mjeseci, odnosno promijeni se
dg. bolesti. Isto se odnosi i na
napisano u ¢l. 25 st. 5

9.Cl. 22 st. 2 — PLP ima 3 ¢lana —
nije istina — c¢esto su 2 zbog
nedostatka lijeCnika, a to je
minimum

10.Cl. 24 — to znadi da pisemo
poseban Zapisnik za primjenu ¢l.
53 Zakona? U nacelu, to je
utvrdivao izabrani doktor, a mi
napiSemo u Zapisnik PLP da
osiguranik nije doSao na pregled,
odnosno u Zapisnik u ordinaciji

kod kontrole. Naime, u tom
momentu ne znamo razlog
nedolaska, moZe se kasnije

utvrditi da je opravdan. Ako je
neopravdan — znaci li ovo u ¢lanku

kontrolira se postojanje medicinskih
indikacija kod ¢lana obitelji na
istovijetan nacCin kao Sto se to
kontrolira kod oboljelog osiguranika,
a kako bi se utvrdilo da li je utvrdena
privremena sprijeCenost osiguranika
za rad opravdana.

NE PRIHVACA SE.

Odredbe su u skladu s ¢lankom 52.
stavkom 2.1 4. ZOZ0O-a.

Primjedba nije u potpunosti jasna jer
se predmetni ¢lanak jednako odnosi
na zakljuCivanje ili  promjenu
dijagnoze bolesti bez da za to postoji
medicinska indikacija Sto je sluc€aj i
zakljucivanja privremene
nesposobnosti koristenja
godisnjeg odmora.

zbog

NE PRIHVACA SE.

Povjerenstvo ne moze imati maniji
broj od tri ¢lana, a odluka
povjerenstva je vazeCa ako je
donesena u skladu s opc¢im aktom
HZZO-a kojim se ureduju ovlasti,
obveze i nacin rada lijeCnickih
povjerenstava HZZO-a te ako se s
ocjenom sluglasilo najmanje dva
Clana.

NE PRIHVACA SE.

Gotovo identiCna odredba sadrzana
je i u sada vaze¢em Pravilniku
prilagodena odredbama ZOZO-a te
je u skladu s Clancima 38. stavkom 4.
i 53. ZOZ0-a.




da idemo posebno kod doktora,
piSemo zasebni Zapisnik za ¢l. 53
Zakona?

11. Cl. 28 st.
strucni ispit?

2 — drzavni

SMO - prijedlozi

-adresu osiguranika ne upisujemo,
jer u nadoj bazi u 30% slucajeva
ne odgovara stvarnoj

-ne upisujemo broj telefona
zdravstvene ustanove/ordinacije
privatne prakse

-SMO treba ostati kao i do sada
samo za PNR (a ne i PSR), zbog
prostora za pisanje teksta od
strane kontrolora — to radimo
ruéno u ordinaciji na indigu,
moramo pisati Citko, $to znadi ili
tiskanim slovima ili ve¢im pisanim,
a polja su po novom smanjena na
polovicu od dosadasnjeg prostora
Za pisanje

-Broj bolesti, broj putovnice.... Ne
upisujemo

-Zakon 0 zdravstvenom
osiguranju PB/OR... ne upisujemo

-Radno mjesto — Sifra po NKZ ne
upisujemo (na Sto se to odnosi?)

-Osim sadasnje PNR dobro je
upisati, kao i do sada, i kada ¢emo

NE PRIHVACA SE.

Nejasno je 8to se mislilo s upitnikom
iza drzavnog struCnog ispita.
Odredba se odnosi na kontrolore
HZZO-a opcenito. Uvjeti za rad na
odredenom radnom mjestu ovisno o
struci propisuju se opc¢im aktom
HZZO-a o unutarnjem ustrojstvu i
sistematizaciji radnih mjesta kojim se
drzavni ispit Il. razine (ranije drzavni
strucni ispit) propisuje za pravnu i
ekonomsku struku no ne i za
medicinsku. Stoga, doktori kontrolori
nemaju obvezu polaganja drzavnog
ispita Il. razine niti su je imali.

NE PRIHVACA SE.

Nacin rada uvjetovan je propisima, a
ne Zelama i uobiCajenoj praksi
doktora kontrolora HZZO-a.




moci to vidjeti u eHZZO i barem 2
prethodne (naime, otkrijemo da je
osoba PNR, s par tjedana prekida,
vec 7-8 god. napr.)

-Pod broj 2. — izbaciti sve
-Pod broj 2.1 izbaciti sve

-Broj 3. izbaciti — uvijek za PNR
pregledavamo  osiguranika -
jedino relevantno za ocjenu
opravdanosti PNR

-Broj 4. — vratiti prethodnu veli€inu
polja; u Nalaz piSemo €injenice iz
med dokumentacije, umjesto
misljenja — Danas na pregledu
(upide se Klinicki status)

-Uputa o pravnom lijeku: zahtjev
za izdavanje rjeSenja podnosi se
podru¢noj ustrojstvenoj jedinici
Zavoda SLIJEDECI RADNI DAN
PO DATUMU ZAKLJUCIVANJA
PNR; javljaju se i 3 mjeseca nakon

NE PRIHVACA SE.

Primjedbe za izbacivanje podataka
pod brojevima 2., 2.1. i 3. nije
moguce prihvatiti jer obveza proizlazi
iz izri¢itih odredbi ZOZO-a.

NE PRIHVACA SE.

Primjedba nije u skladu s ¢lankom 47.
Z0ZO-a.

zaklju€enja?? )
Aleksandra 1.U tekstu postoje jezicne | PRIJEDLOG SE PRIHVACA.
Begovac pogreske ( da li umjesto je li) i Cini

mi nekoliko tiskovnih greSaka. Na
nekoliko mjesta piSe ,Stete
uCinjena Zavodu“ umjesto Stete
ucinjene Zavodu.

2.U &lanku 3. toc¢ki 3. i ¢lanku 21.
to¢ki 5. govori se o promjeni
dijagnoze i neopravdanom prekidu
priviemene nesposobnosti za rad.
lako je onima koji obavljaju posao
kontrole jasno o Cemu se radi, au
Clanku donekle i pojasnjeno,
miSljenja sam da je formulacija u
Clanku 3. malo zbunjuju¢a. Naime,
kako promjena dijagnoze nije ni u
kakvoj uzro€no -posljedi¢noj vezi
sa zakljucivanjem bolovanja pa ni
neopravdanom, cijenim da bi
formulacija  poput:  Promjena
dijagnoze kako bi se nakon
neopravdano prekinute
priviemene nesposobnosti

NE PRIHVACA SE.

Izri€aj je u skladu sa ZOZO-om.




zapocCela na nova, ili sli¢na bila
primjerenija.

3.Cijenim da bi bilo korisno u
Clanku 23. obvezati izabranog
doktora da prilikom
obavjedtavanja osiguranika o
potrebi odlaska u prostorije
Zavoda dostavi i popis
dokumentacije  temeljem koje
ocjenjuje da osiguranik nije radno
sposoban. Nazalost, svjedocila
sam slu¢ajevima gdje
dokumentacija koja je
prezentirana izabranom doktoru
nije odgovarala dokumentaciji koja
je prezentirana kontroloru
odnosno povjerenstvu.

4.Nadovezano na prethodno isto
tako nazalost, mozda se treba,
ako veé¢ nije, razmisljati o
identifikacijskom dokumentu u
sluCajevima kada se kontrola
provodi bez prisustva izabranog
doktora.

5.U Clanku 28. tocci 2. potrebno je
dodati Valjanu dozvolu za
samostalni rad.




